JEGYZOKONYV

Késziilt Apatfalva Kozség Onkorméanyzat Képviseld-testiilete altal 2020. januar 21-én az
Apatfalvi K6z6s Onkorményzati Hivatal Hazassagk6td Termében megtartott rendkiviili, nyilt
tilésérol.

Jelen vannak: Szekeres Ferenc polgarmester
Antalné Bird Rita, Antal Sarolta, Herczegné Jakso Anita, Nandori
Gabor és Varga Péter telepiilési képvisel6k

Tandcskozadsi joggal meghivottak:

dr. Szénasi Hanna jegyz6
Horvathné Petrecz Ilona pénziigyi vezetd

Szekeres Ferenc polgdrmester: Tisztelettel koszontom Apatfalva Kozség Onkormanyzat
Képviselo-testiiletének tagjait a mai rendkiviili tilésiinkon. Megallapitom, hogy a 7 f6s
testiiletbdl jelen van 6 10, az {ilés hatarozatképes, azt megnyitom. A meghivoban szerepld
napirendi pontokhoz modosité javaslat van-e?

Megallapitom, hogy nincs! Kérem a képviseld-testiilet tagjait, hogy aki a mai iilés napirendjével
egyetért, kézfeltartassal szavazzon!

Megallapitom, hogy a képviseld-testiilet 6 igen szavazattal, ellenszavazat és tartozkodas nélkiil

az alabbi hatarozatot hozta:

Apdtfalva Kozség Onkormdnyzat Képviselo-testiilete 7/2020.(01.21.) Kt. h.
Targy: A 2020. januar 21-i rendkiviili Képviselo-testiileti iilés napirendi pontjainak elfogadasa

HATAROZAT

Apatfalva Kozség Onkorméanyzat Képviselo-testiilete a jegyzOkonyv 1. szamu
mellékletét képezé meghivoban szereplé napirendi pontokat valtoztatds nélkiil
elfogadja.

Hatdridé: azonnal
Felelés: Szekeres Ferenc polgarmester

A hatarozatrol értesitést kap:

1.) Szekeres Ferenc polgarmester
2.) dr. Szénasi Hanna jegyz6

3.) Irattar

(A meghivo a jegyzokonyv 1. melléklete!)



I. NAPIRENDI PONT
Az Apatfalvi Szocialis Alapszolgaltatasi Kézpont Alapitéo Okiratanak médositisa
Eléadé: Szekeres Ferenc polgarmester

Szekeres Ferenc polgdrmester: Felkérem a jegyz0 asszonyt, hogy tajékoztassa a képviseld-
testiiletet arrol, hogy ezt miért sziikséges rendkiviili iilés keretében targyalni?

dr. Széndsi Hanna jegyzo: A decemberi iilésen egyeztettiik, hogy sziikség lesz majd egy
feladatellatdsi szerzddés megkotésére a csaladsegitd, gyermekjoléti feladatokat ellatasa miatt.
Januar 9-én meg is tortént ennek a feladatellatasi szerzddésnek az elfogaddsa. Egyeztettiink a
Korményhivatallal. Alapité Okirat moddositas, SZMSZ és szakmai program modositasa
sziikséges a miikddési engedélyeztetési eljaras meginditasahoz. Ami véltozas: a torvény alapjan
a székhely onkormdanyzatnak kell a csaladsegit, gyermekjoléti feladatoka ellatni, itt az
Apatfalvi Szocidlis Alapszolgaltatasi Koézpont fogja ellatni Magyarcsanad és Nagylak
csaladsegitd, gyermekjoléti feladatait is. A két f6 helyett harom f6t irtunk és a telephelyeket
valtoztattuk meg. Majd hozza az élet, hogy sziikség van-e harom fére. Azt beszéltiik az
intézményvezetdvel, hogy a harom telepiilés koziil ketténél nagyon nagy az esetszam, igy
valészinti, hogy indokolt a harom {6 foglalkoztatdsa. Azért sziikséges ebben gyorsan dénteni,
mert 2020. februar 1-t8l indulni kell és ahhoz ezeket a dokumentumokat el kell fogadni. Ha
pedig véletleniil formai hiba, vagy valami miatt nem fogadjak el, akkor is tudunk még idében
donteni. Van-e valakinek kérdése ezzel kapcsolatban?

Szekeres Ferenc polgdrmester: Mivel kérdés, hozzaszolas nincs, kérem a képviselo-testiilet
tagjait, hogy aki a hatarozati javaslatot elfogadja, kézfeltartassal szavazzon!

Megéllapitom, hogy a képviseld-testiilet a hatarozati javaslatot 6 igen szavazattal, ellenszavazat
és tartdzkodas nélkiil elfogadta és az alabbi hatarozatot hozta:

Apdtfalva Kézség Onkormdnyzat Képviseld-testiilete 8/2020.(01.21.) Kt. h.
Targy: Apatfalvi Szocialis Alapszolgaltatasi K6zpont Alapité Okiratanak mddositasa

HATAROZAT

1.) Apatfalva Kézség Onkormanyzat Képviselo-testiilete megtargyalta és
elfogadta az Apatfalvi Szocialis Alapszolgaltatasi Kozpont alapitd
okiratdnak modositasat. A modositd okirat jelen hatarozat 1. szamu
mellékletét, az egységes szerkezetbe foglalt alapitd okirat a hatarozat 2.
szamu mellékletét képezi.

2.) Aképviselo-testiilet felkéri a jegyzot a tovabbi intézkedések megtételére.

Hataridd: azonnal
Felelds: Szekeres Ferenc

A hatarozatrol értesitést kap:

1.) Szekeres Ferenc polgarmester

2.) Kiszely Janos Palné alpolgarmester
3.) dr. Szénasi Hanna jegyz6

4.) MAK Csongrad Megyei Igazgatdsaga
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5.) Horvathné Petrecz Ilona pénziigyi vezeto
6.) Irattar

(Az Apatfalvi Szocidlis Alapszolgaltatdsi Kozpont modosito okirata és a modosito okirat
egységes szerkezete a jegyzokonyv 2. melléklete!)

II. NAPIRENDI PONT
Az Apatfalvi Szocialis Alapszolgaltatasi Kozpont Szervezeti és Miikodési
Szabalyzatanak modositasa
El6adé: Szekeres Ferenc polgarmester

Szekeres Ferenc polgdrmester: Megkérem Herczegné Jakso Anita intézményvezetd asszonyt,
hogy tajékoztassa a képviseldket a valtozasrol.

Herczegné Jikso Anita intézményvezeto, Apdtfalvi Szocidlis Alapszolgdltatdsi Kozpont:
Atdolgozasra keriilt az SZMSZ. Atdolgozasra keriiltek a munkaerd képesitések, jogviszonyban
allok dijazasa, helyettesités. Alapdolgokon valtoztattam csak, illetve a telephelyeken az irodak
rendelkezésre allnak és 3 f6.

Szekeres Ferenc polgdarmester: Ezzel kapcsolatosan kérdés, észrevétel van-e?
Megallapitom, hogy nincs!

Kérem a képviseld-testiilet tagjait, hogy aki az Apatfalvi Szocialis Alapszolgaltatasi Kozpont
Szervezeti és Mitkodési Szabalyzatat elfogadja, kézfeltartassal szavazzon!

Megallapitom, hogy a képviseld-testiilet 6 igen szavazattal, ellenszavazat és tartdzkodas nélkiil
az alabbi hatarozatot hozta:

Apitfalva Kozség Onkormdnyzat Képviseli-testiilete 9/2020.(01.21.) Kt. h.
Targy: Apatfalvi Szocialis Alapszolgaltatasi Kozpont Szervezeti és Miikodési Szabalyzatanak
modositasa

HATAROZAT

Apatfalva Kézség Onkorményzat Képviselo-testiilete megtargyalta és elfogadta az
Apétfalvi Szocialis Alapszolgaltatasi Kozpont Szervezeti és Miikodési szabalyzatanak
modositasat a hatarozat melléklete szerinti tartalommal.

Hatdridd: azonnal
Felelos: Szekeres Ferenc polgarmester

A hatarozatrol értesitést kap:

1.) Herczegné Jaks6 Anita intézményvezetd, Apatfalvi Szocialis Alapszolgaltatasi
Kozpont Apatfalva, Maros u. 39.

2.) Szekeres Ferenc polgarmester




3.) Kiszely Janos Palné alpolgarmester

4.) Dr. Szénasi Hanna jegyz6

5.) MAK Csongrad Megyei Igazgatosaga
6.) Horvathné Petrecz Ilona pénziigyi vezetd
7.) Irattar

(Az Apadtfalvi Szocidlis Alapszolgdltatdsi Kozpont Szervezeti és Mitkiodési Szabdlyzata a
Jjegvzokonyv 3. melléklete!)

IIl. NAPIRENDI PONT
Az Apatfalvi Szocialis Alapszolgaltatasi Kézpont Szakmai Programjanak
modositasa
Eloadé: Szekeres Ferenc polgarmester

Szekeres Ferenc polgdrmester: Megkérem az intézményvezetd asszonyt, hogy a
valtoztatasokrodl tajékoztassa a képviseld-testiiletet.

Herczegné Jikso Anita mtezmenyvezeto, Apatfalvi Szocidlis Alapszolgdltatdsi Kozpont: A
szakmai programot Netti készitette el, O szakmailag kiilon egységet alkot a csaladsegltes és
gyermekjolét, kiilon egységet pedig mi. Igazabdl ezt O dolgozta at. Gondolom itt is a & az, ami
véltozott, hogy nem 2 f6 hanem 3, illetve a telephelyekkel bovitette.

Szekeres Ferenc polgdrmester: Kérdés, észrevétel van-e?

Horvithné Petrecz llona pénziigyi vezetd: A feladatellatasi megallapodasban szerepld
telephelyeket kell beirni, mert ez igy nem jo.

dr. Széndsi Hanna jegyzé: Valoban igy van, a székhely rendben van, Magyarcsanad esetében
nem F6 u. 49, hanem Templom tér 1., Nagylaknal pedig nem Rézsa sor u. 73., hanem Petéfi
Sandor u. 14. Ez az 5. oldalon van, kérem ezt mindenki javitsa 4t. Koszondm az észrevételt!
Szekeres Ferenc polgdrmester: Kérem a képviselo-testiilet tagjait, hogy aki az Apatfalvi
Szocialis Alapszolgaltatasi Kézpont Csaldd és Gyermekjoléti Szolgilat Szakmai Program
2020. elfogadja, kézfeltartassal szavazzon!

Megillapitom, hogy a képviselo-testiilet 6 igen szavazattal, ellenszavazat és tartozkodas nélkiil
az alabbi hatarozatot hozta:

Apdtfalva Kézség Onkormdnyzat Képviseld-testiilete 10/2020.(01.21.) Kt. h.
Targy: Az Apatfalvi Szocialis Alapszolgaltatasi Kézpont Csalad és Gyermekjoléti Szolgalat
Szakmai Programja 2020.

HATAROZAT



Apétfalva K6zség Onkormanyzat Képviseld-testiilete megtargyalta és elfogadta az
Apatfalvi Szocialis Alapszolgaltatasi K6zpont Csalad és Gyermekjoléti Szolgalat
Szakmai Programja 2020. a hatarozat melléklete szerinti tartalommal.

Hatdridé: azonnal
Felelds: Szekeres Ferenc polgarmester

A hatarozatrol értesitést kap:

1.) Herczegné Jakso Anita intézményvezetd, Apatfalvi Szocidlis Alapszolgaltatasi
Koézpont Apatfalva, Maros u. 39.

2.) Puskasné Ember Ninette intézményegység vezetd, Apatfalvi Szocialis
Alapszolgaltatasi Kozpont Csalad és Gyermekjoléti Szolgalat Apatfalva, Maros u.
39.

3.) Szekeres Ferenc polgarmester

4.) dr. Szénasi Hanna jegyz6

5.) Horvéthné Petrecz llona pénziigyi vezetd

6.) Irattar

(Az Apatfalvi Szocidlis Alapszolgaltatisi Kozpont Csalad és Gyermekjoléti Szolgdlat
Szakmai Programja 2020. a jegyzokonyv 4. melléklete!)

IV. NAPIRENDI PONT
Egyebek

Szekeres Ferenc polgdrmester: Megkérdezem a képvisel6ket. hogy az egyebek keretén beliil
valakinek észrevétele van-e?

Ha nincs, akkor szeretném mindenkinek megkoszonni az {ilésen valo részvételt, a mai ulés
anyagat megtargyaltuk, az iilést ezennel bezarom. Mindenkinek tovabbi szép napot kivanok!
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A1 melle'lelet

Apatfalva K6zség Polgarmestere
6931 Apatfalva, Templom u. 69.
Tel.: (62) 520-040; Fax: (62) 520-043
E-mail: apatfalva.polg@vnet.hu

28-2/2020.

MEGHIVO

Apatfalva Kozség ﬁnkorményzat Képviselo-testiilete
rendkiviili iilését

2020. januar 21-én (kedd) 11.30 érara

osszehivom.

Az iilés helye: Apatfalvi Polgarmesteri Hivatal Hazassagkoto Terem
Apatfalva, Templom utca 69.

NAPIREND
1.) Az Apatfalvi Szocialis Alapszolgaltatasi Kézpont Alapito Okiratanak médositasa
Eléads: Szekeres Ferenc polgarmester
2.) Az Apatfalvi Szocialis Alapszolgaltatasi Kozpont Szervezeti és Miikddési Szabalyzatanak
modositasa

Eléado: Szekeres Ferenc polgarmester

3.) Az Apatfalvi Szociélis Alapszolgaltatasi Kézpont Szakmai Programjanak modositasa
Eléado: Szekeres Ferenc polgarmester

Egyebek

Apatfalva, 2020. januar 20.
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Okirat szama: 3/2020.

Mobdositd okirat

Az Apatfalvi Szocialis Alapszolgaltatasi Kézpont az Apatfalva Kozség Onkorményzata
altal 2016. februar 23. napjan kiadott 2/2016. szamu alapit6 okiratat az Allamhaztartasrol
52616 2011. évi CXCV. torvény 8/A. §-a és Apatfalva Kozség ﬁnkorményzaténak
képviselé-testiilete a 7/2020.(01.21.) Kt.h. szamu hatarozatara figyelemmel - a kivetkezék
szerint médositom:

L. Az Alapito okirat kiegésziil az 1.2.2. telephelye(i) ponttal:

1.2.2. telephelye(i):

telephely megnevezése telephely cime
| 6932 Magyarcsanad, Templom tér 1.
| 2 6933 Nagylak, Pet6fi Sandor utca 14.

2. Az Alapito okirat 4.5. A koltségvetési szerv tlletékessége, miikddési teriilete pontja az
alabbiakra modosul:

"4.5. A koltségvetési szerv illetékessége, miikodési teriilete: Apatfalva kozség
kozigazgatasi teriilete, Csalad-és gyermekjoléti szolgaltatds esetében: Apatfalva,
Magyarcsanad és Nagylak kozségek kozigazgatasi teriilete."

Jelen moédosito okiratot 2020. februar 1. napjatol kell alkalmazni.
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Szekeres Ferenc
polgarmester




Okirat szama: 4/2020.

Alapité okirat
modositasokkal egységes szerkezetbe foglalva

Az allamhaztartasrél sz6lé 2011. évi CXCV. torvény 8/A. §-a alapjan az Apatfalvi
Szocialis Alapszolgaltatasi Kozpont alapit6 okiratat a kovetkezék szerint adom Ki:

1. A koltségvetési szerv
megnevezése, székhelye, telephelye

1.1. A koltségvetesi szerv

1.1.1. megnevezése: Apatfalvi Szocialis Alapszolgéltatasi Kézpont

1.2. A koltségvetési szerv

1.2.1. székhelye: 6931, Apatfalva, Maros utca 39.
1.2.2. telephelye(i):

telephely megnevezése telephely cime
1 6932 Magyarcsanad, Templom tér 1.
2 6933 Nagylak, Pet6fi Sandor utca 14.

2. A koltségvetési szerv
alapitasaval és megsziinésével osszefiiggé rendelkezések

2.1. A koltségvetési szerv alapitasanak datuma: 2009.09.01.

2.2. A Kkoltségvetési szerv jogeldd koltségvetési szervének

megnevezeése székhelye
1 Dézsa Gyorgy Altalanos Miivelddési 6931 Apatfalva, Hunyadi u. 22.
Kozpont

Napkozi Otthonos Ovoda és Szocialis 6931 Apatfalva, Maros u. 43.
Alapszolgaltatasi Ko6zpont

[N

3. A koltségvetési szerv iranyitasa, feliigyelete

3.1. A koltségvetési szerv iranyitd szervének



3.1.1. megnevezése: Apatfalva Kozség Onkormanyzat képviseld-testiilete
3.1.2. székhelye: 6931 Apatfalva, Templom u. 69.

3.2. A koltségvetési szerv fenntartdjanak
3.2.1. megnevezése: Apatfalva K6zség Onkormanyzata
3.2.2. székhelye: 6931 Apatfalva, Templom u. 69.
4. A koltségvetési szerv tevékenysége
4.1. A koltségvetési szerv kozfeladata: A szocilis igazgatasrol és szocialis ellatasokrdl sz6l6
1993. évi IIL. torvény 57. § (1) szerinti személyes gondoskodas kérébe tartozé szocialis
alapszolgaltatas és a gyermekek védelmérsl a gyamiigyi igazgatasrol sz6l6 1997. évi XXXI.
térvény 40. §-a szerint csalad-és gyermekjoléti szolgalat.
4.2. A koltségvetési szerv fotevékenységének allamhaztartasi szakagazati besoroldsa:
szakdgazat szama | szakdgazat megnevezése
1 | 881000 Id6sek, fogyatékosak szocialis ellatasa bentlakas nélkiil
4.3. A koltségvetési szerv alaptevékenysége: A szocialis raszorulok részére személyes
gondoskodés biztositasa. A személyes gondoskodas magaba foglalja a szocialis
alapszolgiltatasokat és egyes szakositott ellatasokat. Az alapszolgaltatasok
megszervezesevel a telepiilési onkormanyzat segitséget nyujt a szocialis raszoruldk
részére sajat otthonukban és lakokornyezetiikben &nallo életviteliik fenntartasaban,
valamint egészségi allapotukrdl vagy mas okbdl szarmazé problémak megoldéaséaban.
4.4. A koltségvetési szerv alaptevékenységének kormanyzati funkcid szerinti megjeldlése:
kormanyzati kormdnyzati funkcié megnevezése
funkcidészam
1 |102031 Id6sek nappali ellatasa
2 1104042 Csalad-és gyermekjoléti szolgaltatas
107051 Szocidlis étkeztetés
4 1107052 Hazi segitségnyiijtas
4.5. A koltségvetési szerv illetékessége, miikodési teriilete: Apatfalva kozség kozigazgatasi
teriilete, Csalad-és gyermekjoléti szolgaltats esetében Apatfalva, Magyarcsanad és
Nagylak kozigazgatasi teriilete.
5. A koltségvetési szerv szervezete és mitkodése
5.1. A koltségvetési szerv vezetéjének megbizasi rendje: Az intézményvezetét nyilvanos

palyazat utjan a Képviselé-testiilet nevezi ki Magyarorszag helyi 6nkormanyzatairél
52016 2011. évi CLXXXIX. torvény 41. § (7) bekezdése, a kdzalkalmazottak Jogallasarol
sz0lo 1992, évi XXXIII. torvénynek a szocidlis, valamint a gyermekjoléti és
gyermekvédelmi agazatban torténd végrehajtasarol szold 257/2000.(X11.26.) Korm.



rendelet €s a személyes gondoskodast nyujté szocialis intézmények szakmai feladatairdl
¢és mikddési feltételeirdl sz616 1/2000.(1.7.) SzCsM rendelet alapjén.

5.2. A koltségvetési szervnél alkalmazasban allo személyek jogviszonya:

foglalkoztatési jogviszony Jogviszonyt szabélyozo jogszabaly

1 kozalkalmazotti jogviszony | a kozalkalmazottak jogallasarol sz616 1992, évi
XXXIIL. toérvény

) egyéb foglalkoztatasra a Munka Torvénykonyvérél szolo 2012. évi . torvény
iranyulo jogviszony
3 | megbizasi jogviszony a Polgari T6rvénykonyvrdl szolo 2013. évi V. torvény

6. Zaro rendelkezés

Jelen alapit6 okiratot 2020. februar 1. napjatél kell alkalmazni, ezzel egyidejlileg a koltségvetési
szerv 2016. februdr 23. napjan kelt, 2/2016. okiratszam? alapité okiratot visszavonom.

Kelt: Apéatfalva, 2020. januér 21.

Szekeres Ferenc
polgarmester

Az allamhaztartasrol szol6 térvény végrehajtasarol szol6 368/2011. (XII. 31.) Korm. rendelet
5. § (4) bekezdése alapjan a Magyar Allamkincstar nevében igazolom, hogy jelen alapit6 okirat
modositasokkal egységes szerkezetbe foglalt szovege megfelel az alapité okiratnak az
Apatfalvi Szocialis Alapszolgaltatdsi Kézpont 2020. januér 21. napjan kelt, 2020. februar 1.

napjatol alkalmazando 3/2020. okiratszamu médositéd okirattal végrehajtott modositasa szerinti
tartalmanak.

Kelt:

P.H.

Magyar Allamkincstar
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Apatfalvi Szociadlis Alapszolgaltatasi Kozpont

SZERVEZETI ES MUKODESI SZABALYZAT

2020.
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VI. A szakmai munka belsé ellenérzésének rendje
VII. Vagyonnyilatkozat-tételi kitelezettség

7.1. A vagyonnyilatkozat tétel esedékessége

7.2. A vagyonnyilatkozat Orzése

7.3. A vagyongyarapodasi vizsgalat

VIII. Rendkiviili esemény esetén sziikséges teendék
IX. Kapcsolattartis mas intézményekkel

X. Zaradék



I. Altalanos rendelkezések

1.1. A Szervezeti és Miikddési Szabalyzat Célja:

A Szervezeti és Miikodési Szabélyzat célja, hogy rogzitse az Apatfalvi Szocialis
Alapszolgaltatasi Kézpont adatait, szervezeti felépitését, az intézmény szervezeti formajat,
belsd szervezeti tagozddasat, a szervezeti egységek feladatkorét, a szervezeti egységek szakmai
egylittmiikodésének és a helyettesitésének rendjét, munkaltatoi jogok gyakorlasanak rendjét.

1.2. A Szervezeti és Miikdési Szabalyzat hatdlya:
A Szervezeti és Milkodési Szabédlyzat és a mellékletét képezd szabalyzatok betartisa az
intézmény munkavallaloira kételez6 érvényii.

1.3. A Szervezeti és Miikddési Szabalyzat elkészitésének rendje:
Az intézményvezet6nek a -jogszabalyi eléirasoknak megfeleléen- kell elkészitenie a Szervezeti
és Miikodési Szabalyzatot.

1.4. Az intézmény adatai:

1.4.1. Elnevezése: Apétfalvi Szocialis Alapszolgaltatasi Kézpont
1.4.2. Székhelye: 6931 Apatfalva, Maros u. 39.
1.4.3. Fenntarto: Apatfalva K6zség Onkormanyzat, 6931 Apatfalva, Templom u. 69.
1.4.4. Alapitd okirat szama, kelte:
1.4.5. A koltségvetés végrehajtasara szolgald szamlaszam: 56900123-10016824
1.4.6. Szakagazati azonosito: 881000
Id8sek, fogyatékosok szocialis ellatasa bentlakas nélkiil 881000
1.4.7. Koltségvetési gazdalkodasi jogkor: onalléan miksdd koltségvetési szerv. Meghatarozott
szellemi és fizikai (technikai) tamogato tevékenységet (ezen belill kiilondsen pénziigyi-
gazdasagi feladatait) Apatfalvi K6z6s Onkormanyzati Hivatal Apétfalvi Polgarmesteri Hivatala
veégzi.
1.4.8. Telephelyei: (bérleti, hasznalati, egyiittmiikodési megallapodas alapjan):
- 6931 Apatfalva, Maros u. 39. Apatfalvi Szocialis Alapszolgaltatasi Kdzpont
- 6932 Magyarcsanad, Templom tér 1.
- 6933 Nagylak, Pet6fi Sandor u. 14.

1.4.9. Szakmai alaptevékenységek kormanyzati funkcio szerinti besorolésa:
102031 Idések nappali ellatasa
104042 Csalad- és Gyermekjoléti szolgaltatasok
107051 Szocialis étkeztetés
107052 Hazi segitségnyujtas

II. Az intézmény szervezeti felépitésének leirasa
Az intézmény miikodésének rendszere, annak forrasai, feladatmutatok
Szervezeti felépités, az alaptevékenységek és feladatmutatok leirasa

2.1.Alaptevékenységek:
Apiétfalvi telephelyen:
2.1.1. Etkeztetés
2.1.2. Hazi segitségnyujtas
2.1.3. 1d6sek nappali ellatasa
2.1.4. Csaladsegité és Gyermekjoléti szolgaltatas




Magyarcsanadi telephelyen:

2.1.5. Csaladsegit6 és Gyermekjoléti szolgaltatas
Nagylaki telephelyen:

2.1.6. Csaladsegitd és Gyermekjoléti szolgaltatas

2.2.Alaptevékenységen kiviili feladatok
2.2.1. Intézményi vagyon mikodtetése

2.3.Feladatok, tevékenységek forrdsai:

2.3.1. Allami és kiegészit6 normativa

2.3.2. Fenntartoi finanszirozas

2.3.3. Atvett pénzeszkozok (palyazati iton szerzett timogatas),
2.3.4. El6z06 évi pénzmaradvany

2.4. Szakmai tevékenységet meghatarozo és egyéb jogszabalyok:

2.4.1. —Szakmai tevékenységet meghatarozé jogszabalyok:

- A szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol szol6 tobbszor modositott 1993. évi I11. tv.

- A személyes gondoskodast nyujté intézmények feladatardl és mikodési feltételeirdl szolo
1/2000.(I. 07.) SzCsM rendelet

- A gyermekek védelmérol €s a gyamiigyi igazgatasrol szolo 1997. évi XXXI. tv.

- A 15/1998.(IV. 30.) NM. rendelet a személyes gondoskodast nyujté gyermekjoléti,
gyermekvédelmi intézmények valamint személyek szakmai feladatairdél és miikddéstik
feltételeirol

- 29/1993. (II. 17.) Korm. Rendelet a személyes gondoskodast nyujto szocialis ellatasok téritési
dijarol

- 415/2015. (XII. 23.) Korm. Rendelet a szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi igénybe
vevoi nyilvantartasrol és az orszagos jelentési rendszerrdl

- 9/1999. (XI. 24.) SZCSM rendelet a személyes gondoskodast nyujtdé szocidlis ellatasok
igénybevételérol

- Az allamhaztartasrdl sz616 2011. évi CXCV. tv.

- Az allamhaztartasrol szol6 torvény végrehajtasara kiadott 368/2011. (XII. 31.) Korm. rendelet
- Az 1996. évi XXXI. tv. a tiiz elleni védekezésrol, miiszaki mentésrdl és a tlizoltosagrol

- 8/2000. (VIIL. 4.) SZCSM rendelet a személyes gondoskodast végzd személyek adatainak
mikdodési nyilvantartasarol

- 9/2000 (VIII. 4.) SZCSM rendelet a személyes gondoskodast végzé személyek
tovabbképzésérol és a szocialis szakvizsgarol

- 25/2017 (X.18) EMMI rendelet a vezet6i megbizassal rendelkezd szocidlis szolgaltatast
nyujto személyek vezetdképzésérol

- 36/2007. (XII. 22.) SZMM rendelet a gondozasi sziikséglet, valamint az egészségi allapoton
alapulé szocialis raszorultsag vizsgalatanak és igazolasanak szabalyozasa

- Az 1999. évi XLIIL tv. a nemdohanyzok védelmérdl €s a dohanytermékek fogyasztasanak,
forgalmazasanak egyes szabalyairdl-

-2013. évi V. tv a Polgari torvénykonyvrol

- Az Apatfalvi Szocialis Alapszolgaltatasi K6zpont szakmai programja

- A Csaladsegito és Gyermekjoléti Szolgalat szakmai programja

2.4.2. Egyéb jogszabalyok:

- A koézalkalmazottak jogallasardl szold 1992. évi XXXIII. térvény (a tovabbiakban: Kjt.)
- 2012. évi I. torvény a Munka Térvénykdnyvérol

- A targyévre vonatkoz6 koltségvetési torvény,

- Apatfalva Kozség Onkormanyzatanak a targyévre vonatkozo koltségvetési rendelete.



II1. Az intézmény tevékenységi kore

Az elvarasoknak megfeleld épiiletben kapott helyet az Apatfalvi Szocialis Alapszolgaltatasi
Kozpont intézményben az étkeztetés, a hazi segitségnynjtas, az idések nappali ellatasa (idések
klubja) valamint a csaladsegit6 és gyermekjoléti szolgalat.

3.1. Idések nappali ellatdsa (Id6sek Klubja)

A klubtagoknak lehet6séget biztosit a napkozbeni benntartozkodasra, tarsas kapcsolatokra,
higiéniai szikségletek kielégitésére, valamint szabadids tevékenységekre. Az ellatast igénylok
részére szocialis, egészségiigyi és mentalis allapotuknak megfeleld napi életritmust biztosito
szolgaltatast nyujt.

A klub célja a csalddi gondoskodas potlasa, szocialis és mentdlis segitségnytjtas révén, az idés
egyediillétének megsziintetése, a tétlenséggel jard karos hatdsok megeldzése valamint
egeészségi- és higiénés viszonyainak javitasa.

A klubhelyiségben napilap olvasdsdra van lehetdség, televiziot, dvd-t, biztositunk
rendeltetésszerli hasznalatra. Megemlékeziink az linnepnapokrol, nemzeti, vallasi, név- és
szliletésnapokrol. Egészségiigyi ellatds keretében minden hénapban vérnyomast- vércukrot-
testsulyt mériink, id6pontot kériink a kiilonboz6 szakrendelésekre, hetente a sziikséges
gyogyszereiket feliratjuk és kivaltjuk. Segitséget nyujtunk tligyeik intézésében, kérelmek
megfogalmazasaban, nyomtatvanyok kitoltésében. A masszirozé szék, 1ab- derék masszirozo,
Bioptron lampa hasznalata az idosek egészsége megdrzésében nyujt segitséget. Palyazat
keretein beliil minden héten gyogytornasz jar az id6seinkhez és mozgatja meg Sket.

Az id6sek mentélis allapotanak megérzése és javitdsa érdekében pszichologus segitségét is
igénybe vehetik ha sziikségét érzik.

Az Id6sek Klubja 30 engedélyezett féréhellyel mikodik, munkanapokon hétfétél - péntekig
7:30-15:30 6réig torténd nyitva tartassal.

3.2. Szocialis étkeztetés

E tevékenységi koron belil napi egyszeri meleg étkezést biztositunk, azoknak akik ezt
onmaguk vagy eltartottjaik szamara tartosan vagy atmeneti jelleggel nem képesek megoldani.
Az ételt elfogyaszthatjdk az intézmény ebédléjében, kérhetik elvitellel vagy hazhoz szallitassal
is. Az Apatfalvi Bibic Ovoda és Bolcséde konyhajan késziilnek az ételek.

3.3. Hazi segitségnyujtas

A hazi segitségnyijtds keretében olyan személyeknek nyujtunk az otthonukban segitséget
akikr6l nem, vagy csak részben gondoskodtak, illetve akik magukat onerébél nem képesek
ellatni.

A szolgalgatds igénybevételét megel6zden vizsgalni kell a gondozasi sziikségletet. A
kérelmez6 szamara a gondozasi sziikségletnek megfeleld idétartamban biztositjuk az ellatast,
de legfeljebb napi 4 oraban.

A hazi segitségnyljtas modja, formaja, gyakorisaga- a jogosult egészségi allapota, szocialis
helyzete, a haziorvos javaslata alapjan a gondozasi megallapodasban keriilt meghatarozasra.

A gondozasi id6 fiigg a jogosult egészségi allapotatdl, szocialis helyzetétdl és egyéni
sziikségleteitdl. Maximalisan napi négy oraban nyujthato ez az ellatas.




3.4. A Csaladsegité és Gyermekjoléti Szolgalat az intézmény telephelyein de, 6nallé szakmai
egységként miikodik.

A csaladsegités a szocialis vagy mentalhigiénés problémak vagy egyéb krizishelyzet miatt
segitséget igényld csaldadok szamara az ilyen helyzethez vezetd okok megelzése, a krizis
megsziintetése valamint az életvezetési képesség megorzése céljabol nyujtott szolgaltatas.

Az alapellatas céljat és feladatat a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szolo
tobbszér modositott 1997. évi XXXI. térvény, valamint a végrehajtadsara kiadott, a személyes
gondoskodast nyujtdo gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek
szakmai feladatairol és miikodésiik feltételeirdl szolo 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet hatarozza
meg.

A szolgalat célja, hogy segitséget nyljtson a szocialis, gyermekvédelmi problémak
megeldzéséhez, megoldasahoz Apatfalva kozségben éloknek, valamint Magyarcsanadon és
Nagylak kozigazgatasi teriiletén éloknek.

IV.Az intézmény vezetési szerkezete

4.1.Az intézményvezetd

Az intézményvezeto feladata, jogkore

- felel az intézmény szakszer(i és torvényes mikodéséért, a takarékos gazdalkodasért, a
vezet6i feladatok Gsszehangolasaért

- felelds az ellendrzési, mérési, értékelési €s mindségbiztositasi rendszerek mikodéséért,

- felelds az intézmény kozéptavi tovabbképzési tervének valamint az éves beiskolazasi
tervének elkészitéséért, a szakalkalmazottak tovabbképzésének megszervezéséért,

- iranyitja és ellen6rzi az intézmény gazdalkodasat,

- felelds a tervezési, beszamolasi, informacidszolgaltatasi kotelezettség teljesitéséért, annak
hitelessegeért,

- dont az intézményen beliil felmeriild hataskori és egyéb vitakban, ha azokat a jogszabaly
vagy az SZMSZ nem utalja mas szerv hataskorébe

- eleget tesz a jogszabalyban eldirt egyeztetési kotelezettségeinek az intézmény érdekvédelmi
szervezetével,

- teljes kortien képviseli az intézményt a kiils6 szervek elétt,

- ellatja a jogszabalyok altal a vezet$ hataskorébe utalt és at nem ruhazott feladatokat,

- iranyitja, szervezi az intézmény szakmai munkajat, szakmai ligyekben képviseli azt,

- ellatja és iranyitja a szakmai munka belsd ellendrzését,

- végzi a Munkavédelmi és Tiizvédelmi Szabalyzatban el6irt feladatokat az intézmény
épuletében,

- az eredményes gazdalkodds segitése érdekében az éves koltségvetés tervezésének
idészakaban felméri az intézmény személyi és dologi igényét — figyelembe véve az allami
és kiegészitd normativa és a sajat bevételek aranyat,

- elkésziti az intézmény szakmai programjat. A Szervezeti és Miikddési Szabalyzat
intézményre vonatkozo fejezeteit (miikodés, hazirend, munkakori leirasok) kidolgozza,

- atéritési dijakrol sz616 SZMSZ mellékletet a vonatkozo rendelkezések szerint megalkotja,

- figyelemmel kiséri a szakmai munka szinvonalat elésegitd palyazatok megjelenését, azok
elkészitésében aktivan kozremiikddik,

- felel az éves koltségvetés betartasaért, a szitkséges statisztikak elkészittetéséért,

- rendszeresen ellendrzi az ott dolgozok munkajat,

- Gyakorolja a munkaltatdi jogokat az intézmény alkalmazottjai felett

- Dont az intézményi jogviszony létrehozasarol/megsziinésérol

- Megéllapitja az intézményi ellatasra vald jogosultsagot, a személyi téritési dij 6sszegét

- Végzi a panaszok és bejelentések kivizsgalasat, megteszi a sziikséges intézkedéseket




- Szervezi az egységek kozotti egyiittmikodést, a szabalyzatokban foglaltak végrehajtasat,
biztositja az etikai normak betartasat.

A nappali ellatas vezetdként felelGs

- téritési dijak rendelet szerinti megallapitasaért, azok feliilvizsgalataért,

- az eldirt ellatdsok megvalositasaért, a hazi gondozas biztositasaért,

- vezeti a nyilvéantartasokat, statisztikai és gondozasi lapokat,

- javaslatot tesz a hazi segitségnyljtas modjéra, gyakorisagara, az egyéni sziikségleteknek
megfelelden.

4.2. A munkatérsak altalanos feladata és jogkére:

- A munkatarsakkal megfelel$ egyiittmiikodéssel végezni feladataikat

- Az intézmény tevékenységére, szervezetére vonatkozd jogszabélyokat és szabalyzatokat
megismerni, azokat betartani

- A szamukra kijelolt feladatokat megfelelé szakmai szinvonalon ellatni

- Tovabbkeépzési kotelezettségének eleget tenni

- Gyakorolni a munkakori leirasban meghatéarozott intézkedési jogat

- Jogosult javaslattételi, véleményezési jogaval élni a munkdjaval Osszefiiggd feladatok
megoldasaban.

4.3. Munkaidé
A heti munkaidé 40 éra. A munkaiddkezdést és a munkaidé befejezését a jelenléti iven
folyamatosan kell vezetni.

4.4. Kepesitések

A kozalkalmazottaknak a 15/1998.(IV.30.) NM rendeletben meghatrozott képesitési
elbirasoknak kell megfelelni. Valamint minden dolgozd koteles teljesiteni tovabbképzési
kotelezettségét. A munkatirsak rendelkeznek éves tovabbképzési tervvel. A meghatarozott
kreditpontokat hataridén beliil megszerzik.

4.5.A kozalkalmazotti jogviszonyban 416 dolgozdk dijazésa:

4.5.1. Rendszeres személyi juttatasok:

Rendszeres személyi juttatasok korébe tartozik a foglalkoztatottak
alapilletménye,illetménykiegészitése, illetménypotléka és mindazon juttatasok, amelyek
rendszeresen kifizetésre keriilnek. A kozalkalmazottak illetményének megallapitasa érdekében
fizetési osztilyba és fizetési fokozatba soroljuk 6ket. A munka dijazasara vonatkozo
megallapodasokat a munkaszerzédésben vagy kinevezési okiratban kell régziteni.

4.5.2.Nem rendszeres személyi juttatasok:

4.5.2.1. Jubileumti jutalom:

A kozalkalmazott 25,30,40 évi kozalkalmazotti jogviszonyban t6ltott ideje alapjan jubileumni
Jutalomra jogosult. A kézalkalmazotti jogviszonyban t6ltstt id6t a Kjt. Szabalyai szerint kell
figyelembe venni.

4.5.2.2 Megbizasi dij:

Az intézmény dolgozdjanak megbizasi dij munkakorébe tartozd, munkakori leirdsa szerint
szamara el6irhato feladatra nem fizetheto.

Mas esetben a konkrét feladatra vonatkozoan, eldzetesen kotott megbizasi szerzédés alapjan a
megbizé altal igazolt teljesités utan keriil sor a kifizetésre.



4.5.2.3. A munkaba jarés koltségeinek megtéritése:

A munkaltaté koteles a munkaba jaras koltségeit, annak meghatdrozott szazalékat a vonatkozo
rendelkezések értelmében. A dolgozd koteles jelenteni, ha a munkéba jaras koriilményeiben
véltozas allt be.

4.5.2.4 Munkaruha juttatas:

Az intézmény a kozalkalmazottak részére a koltségvetési eldirdnyzat terhére munkaruhat
biztosit. Szabalyait a Munkaruha szabalyzat tartalmazza. A vasarlasrol az intézmény nevére
cimzett készpénzfizetési szamlat kell leadni.

4.6. A kiadmdanyozasi (alairasi) jogkor gyakorlésa:

- az intézmény nevében aldirasra az intézményvezeto jogosult.

- az intézménybdl kikiildétt levelek fejlécezettek, ennek hianyaban fejbélyegz6 sziikséges.
- Az alairas mellett korbélyegzdt hasznal az intézmény.

A bélyegzok felirata és lenyomata:

Apatfalvai Szocialis Alapszolgaltatasi Koézpont, Apatfalvi Szocidlis

6931 Apatfalva, Maros u. 39. Alapszolgéltatasi Kézpont
Adoszam: 15769321-2-06 6931 Apatfalva, Maros u_.0369.
Banksz: 56900123-10016824 Adoszam: 157693212

Ranksz.: 56900123-10016824

Korbélyegzd:
Apatfalvi Szocialis Alapszolgaltatasi Kézpont,
6931 Apatfalva, Maros u. 39.

A bélyegzok hasznalatara jogosult munkakorok:

- intézményvezetd

- intézmény egység vezetod -
- csaladsegité és gyermekjoléti szolgalat '
- 1dosek nappali ellatasa

4.7. A helyettesités rendje:

Az intézményvezetot tavollétében a gondozond helyettesiti.

4.7.1. A gondozond munkakore, helyettesitése:

A gondozond a napi egyszeri meleg étkeztetés dijat beszedi, nyilvantartja, elszamolja a
jogszabalyoknak megfelel téritési dijakkal. Segédkezik az étkeztetés lebonyolitasanal, felel a
ra bizott eszkozokeért, leltari targyakért.

Helyettesiti: a nappali ellatas vezeto.

4.7.2. A szocialis gondozdé munkakdre, helyettesitése:

A hazi segitségnyujtasban dolgozé 2 kozalkalmazott a gondozasi id6 alatt biztositja a
gondozott 6nallo életvitelének fenntartasdhoz sziikséges segitséget a sajat lakokornyezetben.
Helyettesités: a 2 szocialis gondozd egymast helyettesiti.

4.7.3. A nappali ellatas vezetd munkakdre és helyettesitése:

Felel az eloirt ellatdsok megvalositasaért, a hazi gondozas biztositasaért, vezeti a
nyilvantartasokat, javaslatot tesz a gondozasi koriilmények javitasara.

Helyettesiti: a gondozond.



4.7.4. A csalad- és gyermekjoléti munkatars munkakore és helyettesitése:

A csalad es gyermekjoléti szolgélatban a szakfeladatot 3 {6 csaladsegité munkatars latja el. A
kozségekben €l6knek segitséget nyujtanak a szocialis és gyermekvédelmi problémak
megel6zéséhez €s megoldasdhoz. Szakmai feladatait a térvényeknek és rendeleteknek
megfelelden végzi, eleget tesz beszdmolasi kotelezettségeinek.

Helyettesiti: a csaladsegité munkatarsak egymast helyettesitik.

A szakmai egységek szorosan egyiittmikodnek feladataik minél jobb ellatasa érdekében.

Beszamolasi kotelezettség:

Apatfalva Kozség Onkorméanyzat Képviselo-testiilete éves munkatervben hatarozza meg az
intézmény beszamolasi rendjét.

V. Az alkalmazotti értekezlet

5.1.Jellege és Gsszetétele:
Szocidlis kérdésekben az intézmény legfontosabb tanacskozo és véleményezd szerve.
- tagjai az intézmény alapfeladatanak ellatasaval &sszefiiggé munkakdrben
foglalkoztatott f6foglalkozastiak, részfoglalkozasuak.
- az intézmény alapfeladatanak ellatasaval sszefiiggé munkakorok:
» vezetdi munkakor
* iddsek nappali ellatasa
= hazi segitségnyujtas
= csaladsegitd és gyermekjoléti szolgalat
- az alapfeladatot kozvetleniil segit6 munkakorok
» takarito

5.2.Véleményezés és javaslattétel:
Megtargyalja és véleményezi az intézmény:
- szervezeti és miikodési szabélyzatat, annak mddositasat,
- szakmai programjait
- éves munkatervét,
- hazirendjét és annak modositasat.
Barmilyen - az intézmény miikodésével kapcsolatos — kérdésben javaslatot tehet.
Ha az értekezlet az intézmény miik6dését érinté barmely — azonnal meg nem valaszolhaté —
kérdésben véleményt nyilvanitott vagy javaslatot tett, az intézmény-vezetd koteles azt
megvizsgalni és arra 30 napon beliil indokolt irasbeli valaszt adni.

5.3.0sszehivésa, hatdrozatképessége:
- az alkalmazotti értekezlet altalaban évente kétszer, majus hénapban és szeptember
hénapban kell 6sszehivni.
- az értekezletet abban az esetben is Ossze kell hivni, ha az alkalmazottak 2/3-a irasban
kéri az intézményvezet6td] napirendi pontok megjelslésével.
- az alkalmazotti értekezlet hatarozatképes, ha tagjainak legalabb 2/3-a jelen van.
- adontéseit nyilt szavazassal, egyszer(i tobbséggel hozza.

V1. A szakmai munka belsé ellendrzése

Az intézményvezeté az ellendrzési terv valamint az irdsban rdgzitett munkamegosztas alapjan a
szakmai munka eredményessége €s az intézmény zavartalan miikodése érdekében ellendrzi,
értékeli a kozalkalmazottak munkajat.

Az ellenérzési iitemterv nyilvanos.

10



Az ellen6rzés kiterjed:
o a munkakérrel kapcsolatos feladatok elvégzésének modjara, mindségére
e amunkafegyelemmel Gsszefiiggd kérdésekre.

Az ellendrzés lehet:
e tervszertl, elGre rogzitett szempontok szerinti
e spontan, alkalomszer(i ellen6rzés a gondok feltarasa érdekében és a napi felkésziiltség
meérésének érdekében.
Az ellendrzés tapasztalatait az érintettel meg kell ismertetni és az alkalmazotti értekezleten a
kovetkeztéseket le kell vonni.

VII. Vagyonnyilatkozat tételi kotelezettség

Az intézmény az egyes vagyonnyilatkozat tételi kotelezettségekrdl szolo rendelkezéseit a 2007.
évi CLIIL torvény 4. §-nak figyelembe vételével hatarozza meg.

A vagyonnyilatkozat tételi kotelezettségét az teljesiti, aki annak esedékességekor valos
tartalmu nyilatkozatot tesz. A valos tartalom megéllapitasara a munkaltatoi jogkor gyakorloja
jogosult.

A vagyonnyilatkozat tételi kotelezettség teljesitését az orzésért felelds személy ellendrzi. A
nyilatkozat tartalmat abban az esetben ismerheti meg, ha a 14.§ rendelkezései szerint donteni
kell a vagyongyarapodasi vizsgalat kezdeményezésérol.

Az intézmény munkavallaloi koziil az alabbi munkakorben foglalkoztatottak kotelezettek
vagyonnyilatkozat tételre:

e intézményvezeto
e intézményegység vezeto

7.1. A vagyonnyilatkozat tétel esedékessége:

A vagyonnyilatkozat tételi kotelezettségnek a torvény 5. § (1) cb, a 3. § (1) c. alpontjaiban
foglaltak szerint meghatarozott személy esetén 2 évente esedékes a nyilatkozat — az adott év
junius 30-ig.

Nem kell vagyonnyilatkozatot tenni a kdzszolgalatban allo személy beosztasanak, munka vagy
feladatkorének megvaltozasa, jogviszonyanak megsziinése és egyidejlileg 10j jogviszony
létesitése esetén, ha a korabbi és az Uj jogviszony, beosztds, munka vagy feladatkor is
vagyonnyilatkozat tételi kotelezettséggel jar.

7.2. A vagyonnyilatkozat drzése:
A vagyonnyilatkozat 6rzéséért a kozszolgalatban allé személy esetén a munkaltatoi jogkor
gyakorloja felelds.

7.3. A vagyongyarapodasi vizsgalat:

Az ellenérzési eljaras kezdeményezése elott az Orzésért felelds a nyilatkozatra kotelezettet
meghallgatja, ha vagyoni helyzetére vonatkozé valamely bejelentés szerint alaposan feltehetd,
hogy vagyongyarapodasa a nyilatkozattételi kitelezettségét megalapozé jogviszonybdl, illetve
az Orzésért felelds altal ismert egyéb térvényes forrasbol szarmazd jovedelme alapjan nem
igazolhato.

Nem lehet meghallgatast sem kezdeményezni, ha a bejelentd névtelen, a bejelentés
nyilvanvaldan alaptalan vagy olyan tényre, koriilményre utal, amelyet az Orzésért felelés mar
korabbi meghallgatas soran tisztazott.

Meghallgatasra érdekképviselet jelenlétében, jegyzokonyvkészités mellett keriilhet sor.




VIII. Rendkiviili esemény, tiiz, bombariadé esetén sziikséges teendok

Az intézmény minden dolgozdja koteles az 4altala észlelt rendkiviili eseményt az
intézményvezetonek jelenteni.

Az intézményvezetd dont a sziikséges intézkedésekrdl és a fenntartd értesitésérdl.

Tiz és bombariadd esetén az intézményvezetd illetve az ¢piiletek megbizott vezetdi
intézkedhetnek.

Akadaélyoztatéas esetén az SZMSZ-ben leirt helyettesitési sorrend szerint kell eljarni.

Az ¢épiilet kiliritése a tlizriado terv szerint torténik. A kiiirités id6tartamérél, az ott tartozkodok
elhelyezésérél az intézkedést vezetd hatdsag informacidja alapjan az intézményvezetd,
akadalyoztatasa esetén az intézkedéssel megbizott személy dént.

A rendkiviili esemény alkalmaval hozott intézkedésekrdl az intézményvezetd rendkiviili
Jelentésben értesiti a fenntartot.

IX. Kapcsolattartas mas intézményekkel

Az intézményvezetd rendszeres munkakapcsolatot tart fenn a fenntartéval, az altalanos iskola
igazgatdjaval, a Bibic 6voda vezetéjével, az érintett koztisztviseldkkel, kozalkalmazottakkal.
Kiilén kiemelt figyelmet fordit a helyi nemzetiségi onkormanyzatokkal, és minden, a
kozségben bejegyzett s miikodo civil szervezettel és alapitvannyal torténd egyiittmiikodésre.
Az Intézményt kiilsé kapcsolataiban az intézményvezet képviseli. Ezen feladatat
megoszthatja, atadhatja a kiilsé kapcsolat jellegétdl fiiggden kozvetlen munkatarsainak eseti
vagy allandé megbizas alapjan.

X. A tajékoztatas modja a szakmai programroél, az SZMSZ-rél és a hazirendekrél

Az épiiletekben jol lathaté helyen el kell helyezni a fenntarté altal elfogadott — az
intézményvezetd 4ltal hitelesitett példanyban — a szakmai programot, az SZMSZ-t és a
hazirendeket.

A Szervezeti és Miik6dési Szabalyzat mellékletei:
1. Tlizvédelmi szabalyzat
2. Munkavédelmi szabalyzat
3. Az intézmény kockazati elemzése
4. Szakmai programok
5. Epiiletek hazirendje
6. Munkakori leirasok

Apatfalva, 2020. januér 20.
Herczeégné Jakso Anita
intézményvezetd
Zaradék

Az Apatfalvi Szocialis Alapszolgaltatasi Kozpont Szervezeti és Miikddési Szabélyzatat
Apatfalva Kozség Képvisel6-testiilete a szocialis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrol szolo
1993. évi Il térvény 92/B. § (1) bekezdés c) pontja alapjan a 9/2020.(01.21.) Kt. h-val
jovahagyja.

A Szervezeti és Mikodési Szabalyzat 2 )2¢

febru3r Q1. najitol hatélyos.
N 4 W\ n
ﬁ%a'l ":-\ AN } SR - “»};_Do._\,_‘\ —_
dr. Szénasi Hanna
jegyzo




Intézményi szervezeti halo:

Apatfalvi Szocialis Alapszolgaltatasi Kozpont

Alapszolgaltatisok (étkeztetés. hazi segitségnyijtas. idések nappali ellatdsa) Csalad- és gyermekjoléti szolgalat

Az intézmény vezetési szerkezete

Intézményvezetd

T~

Gondozondk Intézményegység vezetd
Technikai munkatars

Csaladsegit6 munkatars Csaladsegit6 munkatars
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I. Csalad- és gyermekjoléti szolgalat

A Csalad és Gyermekjoléti Szolgalat Apatfalva Kozség Onkormanyzata altal fenntartott
Apatfalvi Szocialis Alapszolgaltatasi Kozpont keretein beliil miikodik. A Szocialis
Alapszolgaltatasi Kozpont a szocialis igazgatasrol €s a szocialis ellatasrol szold 1993. évi III.
torvény és a gyermekek védelmérdl €s a gyamiigyi igazgatasrol szolo 1997. évi XXXI. Torvény
és a 15/1998. NM Rendelet a személyes gondoskodast nytijto gyermekjoléti, gyermekvédelmi
intézmények, valamint személyek szakmai feladatairél és miikodésiik feltételeirdl szold
szabalyzok alapjan latja el a szakfeladatot, mely a kdvetkezd:

e csaladsegités

e gyermekjoléti szolgaltatas
Az Apatfalvi Szocialis Alapszolgaltatasi Kozpont Csalad és Gyermekjoléti Szolgalata 3
telephelyen miik6dik, székhelye Apétfalva Maros u. 39. szam.
Az intézményen beliil megvaldsul az alapszolgaltatasok egymasra épililése, atjarhatosaga. A
folyamatos informaciocsere az egyes ellatasi formak dolgozoi kozott lehetdvé teszi, hogy az

ellatottak a szdmukra legmegfeleldbb ellatasi tipusban részesiiljenek.

II. Az ellatottak kérének demografiai mutatéi, szocialis jellemzok

A csaladsegit6 szolgaltatas keretében végzett tevékenység a sziikséges mértékig kiterjed az
igénybe vevok kornyezetére, kiilonos tekintettel a csaladtagokra.

Apatfalva Kozség lakossaga a 2019.01.01. adatok alapjan 3021 f6. A Csaladsegitd Szolgalatot
onkéntes alapon az Apatfalva Kozség teriiletén €16 vagy tartozkodo 18. életévét betdltott
lakosok kereshetik fel. A 2019 —es statisztikai adatok alapjan 321 {6, mely Apatfalva
lakossaganak megkozelitdleg 10%-a. A szolgaltatast igénybe vevo személyek dontd tobbsége

nyugdijas, 6zvegy, munkanélkiili és szocidlisan hatranyos helyzetii.
Az igénybevevok iskolai végzettsége a 2019. év statisztikai adatai alapjan:

« altalanos iskola nyolc osztalyanal kevesebbet 21%
« altalanos iskola nyolc osztalyat végzett 51%

o kozép-és szakkozépiskolat végzett 28%



III. Az intézmény altal nyiijtott szolgiltatasok miikodésének jogi keretei

Gyermekvédelmi agazatot érintd jogszabalyok

© 1997 évi XXXI. térvény a gyermekek védelmérol és a gyamiigyi igazgatasrol

* 1952.¢évi IV. torvény a hazassagrol, a csaladrol és a gyamséagrol

© 259/2002. (XII. 18) Korm. rendelet a gyermekjoléti és gyermekvédelmi
szolgaltatotevékenység engedélyezésérdl, valamint a gyermekjoléti és gyermekvédelmi

vallalkozdéi engedélyrol

* 235/1997. (XII. 17.) Korm. rendelet a gyadmhatosagok, a teriileti gyermekvédelmi
szakszolgalatok, a gyermekjoléti szolgalatok és a személyes gondoskodast nyujto

szervek és személyek altal kezelt személyes adatokrol

* 133/1997. (VI 29.) Korm. rendelet a személyes gondoskodast nyujtdé gyermekjoléti
alapellatasok és gyermekvédelmi szakellatasok téritési dijardl és az igénylésiikhoz

felhasznalhat6 bizonyitékokrdl

© 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet a személyes gondoskodast nyujtd gyermekjoléti,
gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatairél és miikodésiik

feltételeirdl



IV. Intézmény neve, székhelye, elérhetésége, tipusa:

Apatfalvi Szocialis Alapszolgaltatasi Kézpont Csalad és Gyermekjoléti Szolgalat
Fenntarté: Apatfalva Kozség Onkormanyzata
Székhely: 6931 Apatfalva, Maros u. 39
1. Telephely: 6931 Apatfalva, Maros u. 39.
Tel: 06-20-801-5080

e-mail; csapveszo@ email.com

2.Telephely: 6932 Magyarcsanad, Templom tér 1.

Tel: 06-20-801-5080

3. Telephely: 6933 Nagylak, Pet6fi Sandor u. 14.

Tel: 06-20-801-5080

A kliens fogadasi id6n kiviil torténnek a csaladlatogatasok, kdrnyezettanulmanyok elkészitése,

adminisztracids tevékenység.

V. A szolgaltatas célja, feladatai, célcsoportja (ellatottak kore)

Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat feladatai:

Szocialis vagy mentalhigiénés problémak, illetve egyéb krizishelyzet miatt segitségre szorulo
személyek, csaladok szamara az ilyen helyzethez vezeté okok megeldzése, a krizishelyzet
megsziintetése. valamint az életvezetési képesség megorzése céljabdl nyujt szolgaltatas.

A komplex segitségnytjtas magaban foglalja az igénybevevo tigyeinek intézésében a sziikséges
mértékll segitségnyujtast, tajékoztatast, informacidszolgaltatast, ¢Eletvezetési és egyéb
tanacsadast, jogi és pszichologiai segitségnyujtast, csaladgondozést egyéni és csoportos

problémakezelést.



Alapszolgaltatas keretein beliil végzett feladatok:
informaciéadas
jelzérendszer miiksdtetése
kriziskezelés
ellatasokhoz valo hozzajutés segitése
termeszetbeni / pénzbeli ellatdsokhoz valé hozzajutds segitése

eseti gyamként kirendelhet6 csaladgondozé biztositasa

altalanos tanacsadas: o szocialis
0 életvezetési
0 mentalis,
0 héztartasi gazdalkodas

csaladgondozas gyermekekkel, csaladjukkal, egyénekkel

adomanykezelés

- Ellitia a gyermekjoléti szolgaltatdas Gyvt. 40.- 40/A.§-aban, és csaladsegités
Szoctv.64.§-dban meghatarozott feladatait, a gyermekeket ellaté egészségiigyi, valamint
nevelési- oktatdsi intézményekkel Osszehangoltan szervezési, szolgaltatdsi és gondozasi
feladatokat végez.

- Figyelemmel kiséri a lakossag szocialis, mentalis helyzetét.

- Veszélyeztetettséget és krizishelyzetet észlels- és jelzérendszert miiksdtet.

- Informaciot nywjt a szocialis ellatasi forméakrél és azok igénybevételének modjardl,
valamint segitséget nyijt a szocialis ligyek vitelében.

- Szocidlis, életvezetési és mentalhigiénés, palyavalasztasi, munkavallalasi tanacsadast
nyujt.

- Csaladgondozast végez a csaladban jelentkezé miikodési zavarok, illetve konfliktusok
megoldasanak eldsegitése érdekében.

- Hatranyos helyzet személyek, lakossagi csoportok szamara tanacsadast, szolgaltatast
SzZervez.

- Csaladon beliili kapcsolater6sité szolgaltatast szervez.

- A csaladsegitd a jelzérendszeri feladatdnak ellatasa soran figyelemmel kiséri a
teleplilésen €16 csaladok, gyermekek, személyek életkoriilményeit. szocialis helyzetét,
gyermekjoléti és szocidlis ellatasok, szolgaltatasok iranti sziikségletét, gyermekvédelmi vagy

egy€b hatosagi beavatkozast igénylo helyzetét. A jelzésre kiteles szervezeteket felhivja jelzési
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kotelezettségiik irasban torténd teljesitésére, tovabba veszélyeztetettség illetve krizishelyzet
észlelése esetén megfeleld tajékoztatas adasara.

- A csaladsegitd tajékoztatast ad a teriiletén €10 személyeknek, szerveknek a megtehet6
jelzés lehetoségérol; fogadja a beérkezett jelzéseket, amely alapjan felkeresi az érintett személyt
illetve csaladot és a szolgaltatasairol tadjékoztatast ad vagy megteszi a jelzés szerint sziikséges
intézkedéseket. Az intézkedések tényérdl tdjékoztatni koteles a jelzéstevot amennyiben annak
személye ismert, és tdjékoztatasaval nem sérti meg a gyermek bantalmazasa és elhanyagolasa
esetén a megtett jelzésre vonatkozé zart adatkezelés kotelezettségét.

- A csaladsegito a beérkezett jelzésekrol, és az azok alapjan megtett intézkedésekrol heti
rendszerességgel jelentést készit a Csalad- és Gyermekjoléti Kézpontnak.

- A jelzorendszeri  szereplék  egyiittmiikodésének  koordinalasa  érdekében
esetmegbeszélést szervez, az elhangzottakrol feljegyzést készit, tovabba éves szakmai
tanacskozast tart, és éves jelzOrendszeri intézkedésti tervet készit.

- A kapcsolati er6szak és emberkereskedelem aldozatainak segitése érdekében
folyamatosan kapcsolatot tart az Orszagos Kriziskezel6 €s Informacids Telefonszolgalattal.

- A csaladsegité tajékoztatasi kotelezettsége soran szocidlis és egyéb informacios
adatokat gy(jt és tajékoztatja az érintetteket az 6t megilletd jogokrol, tdmogatasokrol és
ellatasokrol. A valsaghelyzetben 1évé varandos anyat az 6t és magzatat megilletd jogokrol,
tamogatasokrol és ellatasokrol, a sziiletendé gyermeke felnevelését nem vallalo,
valsaghelyzetben 1év6 varandds anyat a nyilt vagy titkos orokbefogadas lehetdségérol és ennek
intézésér6l. Valamint az 6rokbefogadd sziilét az orokbefogadas utankovetése soran igénybe
vehet6 szolgaltatasrol, kapcsolatfelvételrdl az utankdvetést végzo szervezettel.

- Kozremiikodik a teriiletén €16 személyt megilleté vagy szamara sziikséges, ellatasok
szolgaltatasok elintézésében, ennek érdekében egyiittmikodik az érintett szolgaltatokkal; segiti
a gyermeket illetve csaladjat az atmeneti gondozashoz vald hozzajutasban. Segiti az atmeneti
gondozast sziikségessé tevd okok megsziintetését és a gyermek miel6bbi hazakeriilését.

- A csaladsegité szociadlis segitd munkat végez, melynek keretében segiti az
igénybevevoket a csaladban jelentkezé miikddési zavarok ellensilyozasaban, a csalddban €16
gyermek gondozasaban, elldtasanak megszervezésében.

- Szamba veszi €és mozgositja az igénybevev( sajat és kornyezetében 1évd eréforrasait,
tovabba azokat a szolgaltatasokat, amelyek bevonhatok a célok elérésébe, ujabb problémak
megeldzésébe. Koordindlja az esetkezelésben résztvevd szakemberek, valamint a kozvetitett

ellatasban, szolgaltatasban dolgozok egytittmiikdését.



- A problémdk elharitasa érdekében sziikség esetén az érintett szakemberek bevonasaval
esetmegbeszelést illetve esetkonferenciat szervez; a szolgaltatast igénybe vevd személy, csalad,
gyermek ¢és sziilo, torvényes képviseld kozremitkodésével sziikség szerint, de legalabb
hathavonta értékeli az esetkezelés eredményességét.

- A szocialis, életvezetési és mentalhigiénés tanacsadast,

- Az anyagi nehézségekkel kiizdék szamara a pénzbeli, természetbeni ellatasokhoz,
tovabba a szocialis szolgaltatasokhoz val6 hozzdjutas megszervezését,

- A csaladgondozast, igy a csaladban jelentkezd miikodési zavarok, illetve konfliktusok
megoldasanak eldsegitését,

- A kozdsségfejleszté programok szervezését, valamint egyéni és csoportos
készségfejlesztést,

- A tartés munkanélkiiliek, a fiatal munkanélkiiliek, az adossagterhekkel és lakhatési
problémakkal kiizd6k, a fogyatékossaggal €16k, a kronikus betegek,

- A szenvedélybetegek, a pszichiatriai betegek, a kabitdszer-problémaval kiizdok, illetve
egyeb szocialisan raszorult személyek és csaladtagjaik részére tanacsadas nyujtasat,

- A kriziskezelést, valamint a nehéz élethelyzetben é16 csaladokat segitd szolgaltatasokat,
- A szocidl- és nyugdijpolitikaért felelés miniszter 4ltal kijelslt telepiilésen és fovarosi
keriiletben miik6d6 csaladsegitést ellato szolgaltatonak a menedékjogrol szolo tdrvényben
meghatarozott integracios szerzdésbe foglalt tarsadalmi beilleszkedés elésegitését.

- Elosegiti, illetve 6sztonzi a human jellegii civil kezdeményezéseket.

VI. Megvalésitani kivant program, nyujtott szolgaltatasi elemek, tevékenységek leirasa

A csaladsegités a szakember/csaladgondozo és az ellatast igényld egyiittes munkafolyamata,
melynek tartalma és menete irasbeli egyiittmiikddési megallapodasban keriil rogzitésre —
kivéve, ha a szakmai tevékenység az elso interji soran tett intézkedéssel lezarhato.

A megéllapodas tartalmazza:

. a szolgaltatast igénybe vevo problémait,

. az elérendd célt és annak érdekében teendd szakmai intézkedéseket. feladatokat,
. az egylittmiikodés modjat,

. a segitd folyamatba bevonandé szolgaltatokat, intézményeket,

. a talalkozasok rendszerességét,

. a segitd folyamat varhat6 eredményét,



. lezaras id6pontjat.

A segit6 folyamat az igénybe vevd személy otthonaban, csaladi kérnyezetében tett latogatdsok
(csaladlatogatas) és a csaladsegitd szolgéalatnal folytatott segité munkaformak (segitd
beszélgetés, tanacsadas, informacionyjtas) valosul meg.

A szocialis esetmunkat végzd szakembert esetfelelésnek kell kijelolni. Az esetfelelos
figyelemmel kiséri, hogy a csaladsegitést igénybe vevo személy probléméja kezeléséhez
igénybe veszi —e az elérhet6 szolgaltatasokat.

Az alapszolgaltatas igénybe vétele esetén az 1/2000. (I.7.) SzCsM rendelet 7. szamu melléklete
szerint szakmai dokumentaciot (forgalmi naplo, esetnaplo) alkalmazzuk.

Csaladgondozoi korzetek kerliltek kialakitasa, mely az atlathatobb munkaszervezést, a tertileti
munka hatékonyabba tételét, a jelzérendszerrel valo naprakész kapcsolattartast szolgélja.

A Csalad és Gyermekjoléti Szolgalat szakmai és személyi feltételeit az 1/2000. (1.7.) SzCsM.
rendelet, valamint a 15/ 1998. (IV.30.) NM rendelet hatdrozza meg.

VII. A feladatellatas szakmai tartalma, modja, biztositott szolgaltatasok

A csalad-és gyermekjoléti alapszolgaltatds magaban foglalja az igénybevevd ligyeinek
intézésében a sziikséges mértékli segitségnyujtast, tdjékoztatast, informacidszolgaltatast,
életvezetési és egyeéb tanacsadast, jogi és pszichologiai segitségnyujtast, csaladgondozast
egyéni €s csoportos problémakezelést.

a) Veszélyeztetettséget €s krizishelyzetet észleld jelzérendszer miikodtetése
Jelzérendszeri munka keretében koordindlja a jelzérendszer tagjainak — jelzérendszeri —
tevékenységet, felhivja figyelmiket jelzési kotelezettségiikre.

Fogadja a beérkezo jelzéseket, megteszi a sziikséges 1épéseket, intézkedéseket.

A jelzérendszer tagjaival sziikség szerint esetmegbeszélést szervez.

b) Egyéni esetkezelés/csaladgondozas

A csaladgondozas meghatarozott ideig tartdo folyamatos segitd kapcsolat az igénybevevd
problémajanak feltarasa és kezelése érdekében. Sziikség esetén a csaladtagokra is kiterjedd

komplex gondozast ny\jt6 segitd kapcsolat.

VIII. Az ellatas igénybevételének modja, ellatist igénybevevok nyilvantartiasa és

dokumentacios rendszere



Az 0 kliensekkel az ligyeletes csaladsegitd késziti az elsd interjit, s felveszi az esetnaplot.
Amennyiben a megoldasra var6 probléma tébbszori talalkozast, hosszabb segitd kapcsolatot
igenyel, Ugy az eset felelds csalddgondozdja is az elsd segitd beszélgetést és adatfelvételt intézd

ligyeletes munkatars lesz.

Ha az tigy jellege sziikségessé teszi, igy szakmai tanécsadok (pl. pszichologus, jogdasz) is
bekapcsolédnak a segitd folyamatba. A csaladsegitok és tanacsadok kozotti szakmai
egyeztetés, informacidcsere formai: team esetmegbeszélés, referalo vagy alkalmi személyes

egyeztetes.

Az esetr6l az 1/2000 (1.1.) SzCsM rendelet melléklete szerinti kitelezé nyilvantartasokat

vezetik (esetnapld, forgalmi naplé) a munkatarsak.

Az elébbiek mellett az tigyre vonatkozo valamennyi feljegyzés, irat stb. név és

nyilvantartészam szerinti aktakban van tarolva, amit a kliensektdl elzart helyen tartunk.

Valamennyi klienstink, aki segitd kapcsolatba keriil intézményiinkkel a szamitogépes
adatnyilvéntarté rendszerben a legfontosabb adatai alapjan (név, lakcim, a szocialis
segit6jének neve, a segitd kapcsolatok idépontjai) van regisztralva, ill. kap
nyilvéantartoszamot.

Az ellatast igényl6krol a Szt. 20. §. (2) bekezdés szerinti nyilvantartést szlikséges vezetni.

Az ellatds megsziinik, amikor

. esetmunka lezarul (a probléma megoldasaval),

. az igénybevevd nem kéri tovabb a szolgaltatast.

. az ellatast mas személyes gondoskodas keretébe tartozo ellatasi formaban lehet/kell
biztositani,

. az igénybevevé elhalalozik.

. A szocidlis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgaltatok, intézmények agazati

azonositojarol és orszagos nyilvantartasarol sz616 226/2006. (X1. 20.) Korm. rendelet 4ltal eldirt
adatszolgaltatasi kotelezettségének megfeleléen az intézmény a Nemzeti Rehabilitacios és
Szocialis Hivatal altal miikodtetett Kozponti Elektronikus Nyilvantartas a Szolgaltatast

Igénybevevokrdl (KENYSZI) elnevezésii rendszerbe naprakész adatokat szolgaltat.

A csaladsegités szolgaltatast 5nkéntesen igénybe vevok esetében az elsé talalkozas az

intézményben torténik. a problémak feltarasa utan keriil sor az egylittmiikodés formdjanak
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tovabbi megbeszélésére. A személyes segitség soran a kapcsolattartas a tovabbiakban

torténhet az intézményben, az ligyfél lakasan illetve egyéb ligyintézések helyén.
Jelzés esetén (jelzorendszeri, hatdsagi) a jelzés jellegétol fiigg a kapcsolatfelvétel modja.

Krizishelyzet, bantalmazas, életveszély jelzésekor a csaladsegité munkatars haladéktalanul

felkeresi a bajban 1évd személyt, s a helyszini tapasztalatai alapjan intézkedik.

A Csalad- és Gyermekjdléti Szolgalat ellatasainak igénybevétele torténhet onkéntesen, az

ellatast igénylo kérésére, illetve észlels- és jelzdrendszer jelzése alapjan.

IX. A szolgalat kiilsé kapcsolatrendszere, kapesolattartas

e Helyi kapcsolatrendszerek

A szolgalat a mitkodés hatékonysaga és a tevékenységek §sszehangolasa érdekében folyamatos

kapcsolatban all:

. A jelzdrendszer tagjaival,

. Apatfalva Kozség Onkormanyzata Képviselo-testiiletének tagjaival,

. A telepiilésen miikddé polgarmesteri hivatal dolgozoival,

. A telepiilés szocialis és egészségiigyi ellatorendszerének tobbi tagjaval,

. A telepiiléseken miikdo tarsadalmi, civil szervezetekkel

. A Munkaiigyi Kirendeltséggel, valamint olyan munkaltatokkal, akik az intézmény

kliensei szamara folyamatosan vagy iddszakosan munkalehetdséget kinalnak,

. Oktatasi-nevelési intézmények tagjaival,

. Onkéntes segitokkel,

. Maganszemélyekkel: lakokozosség, szomszéd, hazteliigyeld, kozos képviseld stb..
. Rendérséggel, katasztrofavédelemmel,

X. A jogszabaly altal meghatirozott észlelo- és jelzérendszeri tagokkal valé

egyiittmiikodés
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A problémak idében torténé felismerése és azok mihamarabbi enyhitése, megoldasa érdekében
a kapcsolattartas a jelz6rendszeri tagok és az intézmény kozott folyamatos. Ennek keretében
igény szerint a Gyermekjoléti Szolgalat munkatarsai felkeresik a kapcsolodo tevékenységet
ellato személyeket, illetve az intézményekben, szervezeteknél dolgozd gyermek- és
ifjasagvédelmi feleldsoket vagy a kapcsolattartasért felelés egyéb személyeket és

esetmegbeszélést tartanak. Az esetmegbeszélésen elhangzottakrél jegyz6konyv késziil.

Az intézményektdl a jelzések irasban, a Szolgalat altal kiilon erre a célra szerkesztett jelzdlapon,
valamint szoban, telefonon érkeznek a Szolgélathoz. A csaladgondozo a csaladdal és/vagy
egyénnel torténd kapcsolatfelvételt kovetéen irasbeli visszajelzést ad a jelzének a
kapcsolatfelvétel megtorténtérol, a tapasztalatokrol, a csaladdal valé folyamatos kapcsolattartas
sziikségességérdl. A csaladgondozas folyamén a csaladgondozé sziikség szerint konzultal a
jelzést tevvel, mint minden, a csalddgondozés 4ltal érintett mas jelzérendszeri taggal is. A
jelzérendszeri tagok az egyes csaladokkal, kapcsolatos informaciokkal, kéréseikkel

személyesen vagy telefonon is kereshetik a csalddgondozokat.

A beérkezett jelzésekr6l és az azok alapjan megtett intézkedésekrdl a Szolgalat heti

rendszerességgel jelentést készit a Csalad- és Gyermekjoléti Kozpontnak.

A csaladdal kapcsolatos segit6i tevékenység eredménytelensége esetén, a miikodoképes
feladatmegosztas érdekében, valamint nagyobb horderejii dontések elétt a csaladgondoz6 sajat
kezdeményezésre vagy maés érintettek kérése alapjan esetmegbeszélést hiv dssze. Ennek
esetkonferencia elnevezésii tipusa esetén meghivja a csaladtagokat, a csaladdal kapcsolatban
allo jelzérendszeri tagokat, sziikség esetén a Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont jarasi
Jelz6rendszeri tanacsadojat, a partfogé feliigyeldi szolgalatot, valamint a megeléz6 partfogd

feliigyel6t is. Az esetkonferencian elhangzottakrél jegyz6konyv késziil.

Az egyiittmiikddés altalanos problémainak kikiiszobolése, informacidatadas érdekében a
Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat és a jelzérendszeri tagok képviseldje kozott eldre
meghatarozott témakd6rben, évente legalabb hat alkalommal szakmakézi megbeszélést kell

tartani.



A Szolgalaton beliil a jelzérendszerrel kapcsolatos feladatokra, illetve azok koordinalasara

telepiilési jelzérendszeri felelos kijelolése sziikséges.

A csalad- és gyermekjoléti szolgalat és a jelzérendszer tagjainak képvisel6i kozott, elére
meghatarozott témakorben, évente legalabb hat alkalommal szakmak6zi megbeszélést kell
szervezni. A szakmakodzi megbeszélésre meg kell hivni a gyermekvédelmi jelzérendszer azon
tagjait, akik részvétele a gyermekek nagyobb csoportjat érintd veszélyeztetd tényezok
megsziintetését célzo cselekvési terv kidolgozasahoz sziikséges.

Az éves jelzOrendszeri intézkedési tervet a csalad- és gyermekjoléti szolgalat az éves szakmai
tanacskozast kovetden minden év marcius 31-éig késziti el. Az intézkedési terv tartalmazza

a) a jelz6rendszeri tagok irasos beszamoldjanak tanulsagait,

b) az el6z6 évi intézkedési tervbol megvaldsult elemeket,

c) az éves célkitiizéseket

d) a telepiilésre vonatkozo6 célok elérése és a jelzorendszeri miikodés hatékonysaganak javitasa
érdekében tervezett 1épéseket.

Az éves szakmai tandcskozast minden év februar 28-aig kell megszervezni, €s arra meg kell
hivni

a) a telepiilési onkormanyzat polgarmesterét, a képviselo-testiilet tagjat (tagjait) és a jegyzot,
b) a gyermekjoléti alapellatast és a szocialis alapszolgéltatast nyujtd szolgaltatasok fenntartoit,
c) a telepiilésen szocialis, gyermekjoléti, gyermekvédelmi ellatast biztositd intézmények
képviseldit,

d) a jelzérendszer tagjainak képviseloit,

e) a gyamhivatal munkatarsait,

f) a fiatalkoruak partfogé feliigyel6jét, megelozo partfogo feliigyeldjét, és

g) a gyermekvédelmi és gyamiigyi feladatkorében eljaro févarosi és megyei korméanyhivatalban
mitk6do gyermek- és ifjusagvédelmi koordinatort.

Ha a csalad- és gyermekjoléti szolgdlat a jelzorendszer miikodtetése korében a csalad- és
gyermekjoléti kozpont feladatkorébe tartozo vagy szakmai tdmogatdsat igénylo esetrol szerez

tudomast, haladéktalanul megkeresi a csalad- és gyermekjoléti kdzpontot.

XI. Az intézmény tevékenységérol szolé tajékoztatas helyi modja

Az Intézmény arra térekszik, hogy a potencialis igénybevevok, azaz az ellatasi teriileten €16

teljes lakossag, tovabba a jelzérendszeri tagok és a kapcsolédo tevékenységet ellatdé mas
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intézmények, szervezetek minél naprakészebb és teljesebb kérti informaciot kapjanak az

intézmény feladatairdl és tevékenységérol.

Minden telepiilésen fontos informaciés anyagok a Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat altal
szerkesztett szorélapok és plakatok, amelyeket - a tulajdonos vagy lizemeltetd beleegyezésével
a legforgalmasabb helyeken (orvosi rendeld, posta, boltok stb.), hivatalokban, barki altal
elérhetd/lathaté helyen (falinjsdgon) kell elhelyezni.

Gondoskodni  kell arrdl, hogy a jelzérendszeri tagok folyamatosan rendelkezzenek
informaciokkal az Intézmény miikodésérsl, feladatairol. amely egyfel6l sajat szakmai
tevékenységiiket konnyiti, masfels! sziikség esetén felhivhatjak sajat tigyfeleik figyelmét az

Intézmény altal biztositott szolgaltatasokra.

e Személyi feltételek

Jelenleg 3 {6 csaladsegité munkatars latja el a csaladgondozoi feladatokat.

XII. A szakmai program megvalésulasianak varhat6 hatasai

a killdetésben és az értékekben megfogalmazott alapelvek érvényesiilése, a helyi
szocialpolitikahoz kot6dé dontések, a mitkédés atlathatosaga;

* aszocialis szolgaltatasok, sziikségletetek és koltségek kiszamithatosaga;

* tudatos és tervezhet6 agazati szolgaltatas- és mindségfejlesztés;

* araforditasok és forrasok harmonizalasa, a hatékonysag és a bevételek novelése;

szocialis agazaton belilli széttagoltsag csokkenése, ezaltal a lakossagi sziikségletek

eredményesebb kezelése;

* az Onkormanyzati szocialpolitika kommunikéciés tevékenységének javitasa, ezaltal a

tarsadalmi elismerés névekedése;
*  ahelyi szocidlpolitika nyitott rendszerként valé miikddése;

* a kiilonb6z6 érdekek eredményes egyeztetése és beépitése a dontéshozatali

mechanizmusokba;
* akonfliktushelyzetek jelentés részének megelézése, elkeriilése;

*  ahelyi szocidlpolitika elismertebbé vélasa a tarsadalmi és fenntartoi megitélés, illetve a

szakmai €és etikai kovetelmények szempontjabol;
*  a helyi jéléti rendszer fenntarthat6 fejlodése;
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a szolgaltatasok szinvonalanak emelkedése, szakmai munka javulasa;

szocialis kozigazgatas hatékonyabb mitkédése:

a szocialis érzékenység novelése;

a telepiilés szellemi erejének, a kiilonb6z6 szakemberek egytittmitkddési készségének

aktivizalasa.

Apatfalva, 2020.01. 20.
Vot o
(pubﬁugou Cudﬂ« (ONTEIN
Puskasné Ember Ninette

intézményegység vezeto

Zaradék:

Az Apatfalvi Szocialis Alapszolgaltatasi Kézpont Csalad és Gyermekjoléti Szolgalat Szakmai
Programjat (2020.) Apatfalva Kozség Onkormanyzat Képviselé-testiilete a szocidlis
igazgatasrol és szocialis ellatasokrol szolo 1993. évi 111. torvény 92/B. § (1) bekezdés c.) pontja
alapjan a 10/2019.(01.21.) Kt. h-val jovahagyta.

A Szakmai Program 2020. februar O1. napjatol hatéalyos.
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CSALAD ES GYERMEKJOLETI SZOLGALAT
HAZIREND

Az Intézmény neve és cime: Szociélis Alapszolgaltatasi Kozpont
Csalad és Gyermekjoléti Szolgalat
6931 Apatfalva, Maros u. 39.
Tel: +36-20/801-50-80

E-mail: csagveszo@ freemail hu

A Hazirend modositasanak médja:

Az érvényben [évé Hazirend modositasat kezdeményezheti:

-az intézményegység vezetd

-az intézmény f6allast dolgozoi

A Hazirend hatalya:

A Hazirend a Csalad és Gyermekjoléti Szolgalat minden munkatarsira és a szolgaltatast
igénybe vevd kliensre vonatkozik.
A Csalad és Gyermekjéléti Szolgalat iigyfélfogadasi ideje:

Hétfs: 730 15%.ig,

Szerda: 7 30— 15%.jg.

Péntek: 73012 %.jg,

Siirgés esetben mindkét szolgalat a hét minden napjan teljes munkaiddben elérhetd!

A szolgaltatasok igénybevétele:




A csalad és gyermekjoléti szolgalat szolgaltatasa az egyén és a csalad szamara téritésmentes.

A személyes gondoskodast nyujtd szocialis ellatdsok igénybevétele onkéntes (kivéve az
egylittmiikddésre kotelezettek részére) az ellatast igényld. illetve torvényes képviseldje

kérelmére torténik.

A gyermekjoléti szolgaltatads onkéntesen csak az alapellatas keretében vehetd igénybe., a

hatosagi intézkedés alapjan elrendelt ellatas kotelezo.
A szocialis agazatban foglalkoztatottakat megilleti az a jog, hogy személyét megbecsiiljék,
emberi méltdésagukat és személyiségi jogaikat tiszteletben tartsak, tevékenységiiket értékeljék

és elismerjék.

Helyiség és teriileti hasznalat

Hivatalos ligyek intézése az iroddkban torténik.

Rendelkezésre allo helyiségek a székhelyen:
- Vardhelyiség, 2 db interjui szoba, ruharaktar, mosdok, melyet a szolgaltatds igénybe vevok
hasznalhatjak.

Telephelyeken: 1 iroda, 1 mozsdd

Az interju szoba a klienssel folytatott bizalmas beszélgetést szolgalja. Az interju szobaban a

kliens csak a szolgalat munkatarsaval kézdsen tartézkodhat.

Az intézmény minden dolgozdja és a kliensek kotelesek betartani a munka-és tlizvédelmi
szabalyokat, valamint a vagyonvédelmi eldirasokat. A szabalyok megszegése fegyelmi

feleldsséget, illetve kartéritési kotelezettséget von maga utan.

Tz, viz vagyonkar esetén értesitendok:
- az intézményegység vezetd: Puskdsné Ember Ninette 06-20-231-0223
- csaladsegitd munkatars Gonczy Gabor: +36-20/801-50-80
- a fenntarto, Apatfalva Kozség Onkormanyzata +36-62/520-040
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Az intézmény tertiletén alkoholt fogyasztani, alkoholos allapotban megjelenni €s az intézmény

épiiletében dohanyozni nem szabad!
Az intézmény teriiletén dohanyozni csak az arra kijel6lt helyen szabad.

Panasz jog

Serelem esetén mind a dolgozé mind a kliensek panasszal élhetnek az intézményegység
vezet6jénél, valamint a gyermekjogi és ellatottjogi képviselénél. A képviselok neve és

elérhetdsége a hirdet6tablan megtalalhatd.

A hazirend betartasa és betartatisa minden dolgozo és kliens erkélesi és anyagi felel6sség

melletti kételessége.

Az intézményegység vezetoje az 6nkéntesen igénybe vett ellatast megszinteti, ha a jogosult a

Hazirendet stlyosan megsérti.

Apatfalva, 2020.01.20.

® X wr
Tl Endeac U i

Puskasné Ember Ninette

intézmeényegység vezetd
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Apatfalva Kozség Polgarmestere
6931 Apatfalva, Templom u. 69.
Tel.: (62) 520-040; Fax: (62) 520-043

E-mail: apatfalva.polg@vnet.hu

28-2/2020.

MEGHIVO

Apatfalva Kozség Onkorményzat Képviseli-testiilete
rendkiviili iilését
2020. januar 21-én (kedd) 11.30 6rara

o0sszehivom.

Az iilés helye: Apatfalvi Polgarmesteri Hivatal Hazassagkoto Terem
Apatfalva, Templom utca 69.

NAPIREND
1.) Az Apatfalvi Szocialis Alapszolgaltatasi Kozpont Alapit6 Okiratanak médositasa
Eldadé: Szekeres Ferenc polgarmester
2.) Az Apatfalvi Szocialis Alapszolgaltatasi Kézpont Szervezeti és Mikodési Szabalyzatanak
modositasa

Eldado: Szekeres Ferenc polgarmester

3.) Az Apatfalvi Szocialis Alapszolgaltatasi Kézpont Szakmai Programjanak modositasa
Eléado: Szekeres Ferenc polgarmester

Egyebek

Apatfalva, 2020. januar 20.

Tisztelettel:

—



JELENLEVI IV

Apatfalva Kézség Onkorméanyzat Képviselé-testiilete altal 2020. januar 21-én 11.30 6rakor az
Apatfalvi Polgarmesteri Hivatal Hazassagkotd Termében megtartott rendkiviili nyilt {ilés
résztvevoi:

Szekeres Ferenc polgarmester . @ AN p B

Kiszely Janos Palné alpolgarmester -

Antalné Bir6 Rita telepillési képvisels .l Ll
Antal Sarolta telepiilési képviseld (1(—; = A
Herczegné Jakso Anita telepiilési képviseld _{Z?’l'/,/ue_;a Tt

Néndori Gabor telepiilési képviselo (}(h\téi " /\rj«krie,\f)
Varga Péter telepiilési képviselo o |

Tanacskozdsi joggal meghivottak:

dr. Szénasi Hanna jegyzo Nl ,h, IS ) ROKN A~

Horvathné Petrecz Ilona pénziigyi vezeto Ao o J




Apatfalva Kozség Polgarmestere
6931 Apatfalva, Templom u. 69.
® (62) 520-040
E-mail:apatfalva.polg@vnet.hu

Eléterjesztés
Ikt.sz.: 29-5/2020. Targy: Apatfalvi Szocialis Alapszolgaltatasi Kozpont
alapité okiratdnak modositasa
Meliéklet: 1 db modositd okirat
1 db egységes szerkezett alapitd okirat

Apatfalva Kozség Onkormanyzatianak
Képviselo-testiilete

Apatfalva

Tisztelt Képviselo-testiilet!

Apatfalva, Magyarcsanad és Nagylak Kézségek Onkormanyzatai csaladsegités és
gyermekjoléti szolgaltatasok ellatdasara Feladatellatasi szerzodést kotottek 2020. februar 1.
napjatdl - Magyarorszag helyi 6nkormanyzatairdl sz616 2011. évi CLXXXIX. térvény 41. § (6)
bekezdése alapjan —. A feladatellatasi szerz6désben Magyarcsanad és Nagylak Kozség
Onkormanyzatai megbizzak Apatfalva Kozség Onkormanyzatét, hogy az 4ltala alapitott és
fenntartott Apatfalvi Szocidlis Alapszolgaltatasi Kozponton keresztiil a csaladsegitési €s
gyermekjoléti szolgaltatasok feladatait résziikre is ellassa.

Fentiek miatt az Apatfalvi Szocidlis Alapszolgaltatasi Kozpont alapité okiratdt modositani
sziikséges, melyet a Magyar Allamkincstar honlapjan kozzétett formanyomtatvanyok —
okiratmintak — szerint a hivatal elkészitett.

Kérem a Tisztelt képviselO-testiiletet az eléterjesztésben foglaltak megvitatdsara és az alabbi
hatarozati javaslat elfogadasara.

HATAROZATIJAVASLAT

1.) Apatfalva Kozség Onkormanyzat Képviselé-testillete megtargyalta és
elfogadta az Apatfalvi Szocialis Alapszolgaltatasi Kozpont alapitd
okiratanak modositasat. A modositd okirat jelen hatarozat 1. szamu
mellékletét, az egységes szerkezetbe foglalt alapité okirat a hatarozat 2.
szamu mellékletét képezi.

2.) Aképvisel6-testiilet felkéri a jegyz6t a tovabbi intézkedések megtételére.



Hatadrids: azonnal
Felelos: Szekeres Ferenc

A hatdrozatrol értesitést kap:

1.) Szekeres Ferenc polgarmester

2.) Kiszely Janos Palné alpolgarmester

3.) Dr. Szénasi Hanna jegyz6

4.) MAK Csongrad Megyei Igazgatdsaga
5.) Horvathné Petrecz llona pénziigyi vezetd
6.) Irattar

Apatfalva, 2020. januar 20.

Tisztelettel:

Szekeres Ferenc
polgarmester



Okirat szama: /2020.

Moddositd okirat

Az Apatfalvi Szociélis Alapszolgaltatasi Kézpont az Apatfalva Kézség Onkormanyzata altal
2016. februar 23. napjan kiadott 2/2016. szamu alapité okiratat az allamhaztartasroél
sz010 2011. évi CXCV. toérvény 8/A. §-a és Apatfalva Kézség Onkormanyzatanak képvisel§-
testillete a ../2020.(..) Kth. szami hatirozatira figyelemmel - a kovetkezék szerint

modositom:

1. Az Alapité okirat kiegésziil az 1.2.2. telephelye(i) ponttal:

1.2.2. telephelye(i):

telephely megnevezése

telephely cime

6932 Magyarcsanad, Templom tér 1.

6933 Nagylak, Pet6fi Sandor utca 14.

2. Az Alapité okirat 4.5. A kéltségvetési szerv illetékessége, miikédési teriilete pontja az

alabbiakra médosul:

"4.5. A koltségvetési szerv illetékessége, miikodési teriilete: Apatfalva kézség

kozigazgatasi terlilete,

Csalad-és gyermekjdléti szolgaltatds esetében: Apatfalva,

Magyarcsanad és Nagylak kozségek kozigazgatasi teriilete.”

Jelen médositd okiratot 2020. februar 1. napjatél kell alkalmazni.

Kelt: Apatfalva, 2020. januar ...

Szekeres Ferenc
polgarmester







Okirat szama: /2020.

Alapito okirat

moédositasokkal egységes szerkezetbe foglalva

Az allamhdztartasrol sz616 2011. évi CXCV. térvény 8/A. §-a alapjan az Apatfalvi Szocialis
Alapszolgaltatasi Kézpont alapité okiratat a kovetkezdk szerint adom Ki:

1. A koltségvetési szerv
megnevezése, székhelye, telephelye

1.1. AKkoltségvetésiszerv

1.1.1. megnevezése: Apatfalvi Szocialis Alapszolgaltatasi K6zpont

1.2. Akoltségvetésiszerv
1.2.1. székhelye: 6931, Apatfalva, Maros utca 39.
1.2.2. telephelye(i):

telephely megnevezése telephely cime

6932 Magyarcsanad, Templom tér 1.

2 6933 Nagylak, Petéfi Sandor utca 14.

2. A koltségvetési szerv
alapitasaval és megsziinésével 6sszefiiggé rendelkezések

2.1. Akoltségvetési szerv alapitasanak datuma: 2009.09.01.

2.2. AKkoltségvetési szerv jogeldd kdltségvetési szervenek

megnevezése székhelye

1 Dézsa Gyorgy Altalanos Miivel6dési 6931 Apatfalva, Hunyadi u. 22.
Koézpont

5 Napkozi Otthonos Ovoda és Szocialis 6931 Apatfalva, Maros u. 43.
Alapszolgaltatasi Kézpont

3. A koltségvetési szerv iranyitasa, feliigyelete

3.1. AKkoltségvetési szerv iranyito szervének
3.1.1. megnevezése: Apatfalva Kézség Onkormanyzat képvisel§-testiilete
3.1.2. székhelye: 6931 Apatfalva, Templom u. 69.




3.2. A Kkdéltségvetési szerv fenntartéjanak
3.2.1. megnevezése: Apatfalva Kozség Onkormanyzata
3.2.2. székhelye: 6931 Apétfalva, Templom u. 69.
4. A koltségvetési szerv tevékenysége
4.1. A Kkéltségvetési szerv kozfeladata: A szocialis igazgatasrol és szocialis ellatdsokrél sz616 1993,
évi Il térvény 57. § (1) szerinti személyes gondoskodds koérébe tartozé  szocialis
alapszolgéltatas és a gyermekek védelmérsl a gyamiigyi igazgatasrél sz6l6 1997. évi XXXL.
torvény 40. §-a szerint csalad-és gyermekjoléti szolgélat.
4.2. A Koltségvetési szerv fétevékenységének llamhaztartisi szakagazati besorolasa:
szakdgazat szdma | szakdgazat megnevezése
1 |881000 Id6sek, fogyatékosak szocidlis ellatisa bentlakas nélkiil
4.3. A Kkoltségvetési szerv alaptevékenysége: A szocialis raszorulék részére személyes
gondoskodads biztositdsa. A személyes gondoskodds magsba foglalja a szocialis
alapszolgéltatasokat és egyes szakositott ellatasokat. Az  alapszolgéltatasok
megszervezésével a telepiilési dnkormanyzat segitséget nyujt a szocidlis raszoruldk
részére sajat otthonukban és lakokérnyezetiikben 6nallé életviteliik fenntartasaban,
valamint egészségi allapotukrél vagy mas okbdl szarmazé problémak megoldasaban.
4.4. AKkoltségvetési szerv alaptevékenységének korményzati funkcié szerinti megjeldlése:
kormanyzati kormanyzati funkci6 megnevezése
funkciészam
1 1102031 Id8sek nappali ellatasa
2 1104042 Csalad-és gyermekjoléti szolgaltatis
3 1107051 Szocidlis étkeztetés
4 1107052 Hazi segitségnyjtas
4.5. A koltségvetési szerv illetékessége, miikodési teriilete: Apatfalva kézség kozigazgatasi
teriilete, Csalad-és gyermekjoléti szolgaltatds esetében Apatfalva, Magyarcsanad és
Nagylak kdzigazgatasi teriilete.
5. A koltségvetési szerv szervezete és miikidése
5.1. A koltségvetési szerv vezetGjének megbizasi rendje: Az intézményvezetSt nyilvanos
palyézat itjan a Képvisels-testiilet nevezi ki Magyarorszag helyi 6nkormanyzatairél sz616
2011. évi CLXXXIX. torvény 41. § (7) bekezdése, a kézalkalmazottak jogallasarol sz6lé
1992. évi XXXIII. térvénynek a szocialis, valamint a gyermekjoléti és gyermekvédelmi
dgazatban torténé végrehajtasarsl szolo 257/2000.(XI1.26.) Korm. rendelet és a személyes
gondoskoddst nyujté szociilis intézmények szakmai feladatairél és miiksdési feltételeird]
sz6161/2000.(1.7.) SzCsM rendelet alapjan.
5.2. Akéltségvetési szervnél alkalmazasban 4llé személyek jogviszonya:
foglalkoztatasi jogviszony jogviszonyt szabalyozé jogszabaly
1 kozalkalmazotti jogviszony a kozalkalmazottak jogallasardl sz616 1992. évi XXXIIL.
térvény




7 egyéb foglalkoztatasra a Munka Térvénykonyvérél sz6l6 2012. évi I. térvény
irdnyulé jogviszony

3 | megbizasi jogviszony a Polgdri Térvénykdnyvrél szo16 2013. évi V. térvény

6. Zaro rendelkezés

Jelen alapit6 okiratot 2020. februdr 1. napjatél kell alkalmazni, ezzel egyidejlileg a kdltségvetési
szerv 2016. februdr 23. napjéan kelt, 2/2016. okiratszamii alapité okiratot visszavonom.

Kelt: Apatfalva, 2020. januar ...

P.H.

Szekeres Ferenc
polgarmester

Az allamhéztartasrol sz616 torvény végrehajtasarol sz616 368/2011. (XII. 31.) Korm. rendelet
5. § (4) bekezdése alapjan a Magyar Allamkincstar nevében igazolom, hogy jelen alapit6 okirat
moédositasokkal egységes szerkezetbe foglalt szévege megfelel az alapité okiratnak az Apatfalvi
Szocialis Alapszolgaltatasi Kézpont 2020. januar 21. napjan kelt, 2020. februar 1. napjatél
alkalmazandé ../2020. okiratszdmi modosité okirattal végrehajtott médositasa szerinti
tartalmanak.

Kelt:

P.H.

| l-\/lagya;A_lla_\mkincstér







Apatfalvi Szocidlis Alapszolgaltatasi Kozpont

SZERVEZETI ES MUKODESI SZABALYZAT

2020.
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I. Altalanos rendelkezések

1.1. A Szervezeti és Miik6dési Szabélyzat Célja:

A Szervezeti és Miikodési Szabalyzat célja, hogy rogzitse az Apatfalvi Szocialis
Alapszolgaltatasi Kozpont adatait, szervezeti felépitését, az intézmény szervezeti formajat,
belsd szervezeti tagozddasat, a szervezeti egységek feladatkorét, a szervezeti egységek szakmai
egyiittmiikodésének €s a helyettesitésének rendjét, munkaltatdi jogok gyakorlasanak rendjét.

1.2. A Szervezeti és Mitkédési Szabalyzat hatdlya:
A Szervezeti és Miikodési Szabalyzat és a mellékletét képezd szabalyzatok betartdsa az
intézmény munkavallaloira kotelez6 érvényti.

1.3. A Szervezeti és Miikodési Szabalyzat elkészitésének rendje:
Az intézményvezetbnek a -jogszabalyi eldirdsoknak megfelelden- kell elkészitenie a Szervezeti
€s Mkodési Szabalyzatot.

1.4. Az intézmény adatai:

1.4.1. Elnevezése: Apatfalvi Szocialis Alapszolgaltatasi K6zpont
1.4.2. Székhelye: 6931 Apatfalva, Maros u. 39.
1.4.3. Fenntartd: Apatfalva K6zség Onkorményzat, 6931 Apatfalva, Templom u. 69.
1.4.4. Alapit6 okirat szama, kelte:
1.4.5. A koltségvetés végrehajtasara szolgald szamlaszam: 56900123-10016824
1.4.6. Szakagazati azonosito: 881000
Idések, fogyatékosok szocialis ellatasa bentlakas nélkiil 881000
1.4.7. Koltségvetési gazdalkodasi jogkor: onalléan miikodo koltségvetési szerv. Meghatarozott
szellemi és fizikai (technikai) tamogatd tevékenységet (ezen beliil kiilénésen pénziigyi-
gazdasagi feladatait) Apatfalvi K6z6s Onkormanyzati Hivatal Apatfalvi Polgarmesteri Hivatala
végzi.
1.4.8. Telephelyei: (bérleti, hasznalati, egyiittmiikdési megallapodas alapjan):
- 6931 Apatfalva, Maros u. 39. Apatfalvi Szocialis Alapszolgéltatasi Kézpont
- 6932 Magyarcsanad, Templom tér 1.
- 6933 Nagylak, Pet6fi Sandor u. 14.

1.4.9. Szakmai alaptevékenységek kormanyzati funkcié szerinti besorolasa:
102031 Iddsek nappali ellatasa
104042 Csalad- és Gyermekjoléti szolgaltatasok
107051 Szociélis étkeztetés
107052 Hazi segitségnyujtas

II. Az intézmény szervezeti felépitésének leirasa
Az intézmény miikodésének rendszere, annak forrasai, feladatmutaték
Szervezeti felépités, az alaptevékenységek és feladatmutatok leirasa

2.1.Alaptevékenységek:
Apatfalvi telephelyen:
2.1.1. Etkeztetés
2.1.2. Hazi segitségnyujtas
2.1.3. Id6sek nappali ellatasa
2.1.4. Csaladsegit6 és Gyermekjoléti szolgaltatas




Magyarcsanadi telephelyen:

2.1.5. Csaladsegit6 és Gyermekjoléti szolgaltatas
Nagylaki telephelyen:

2.1.6. Csaladsegit6 és Gyermekjoléti szolgaltatas

2.2.Alaptevékenységen kiviili feladatok
2.2.1. Intézményi vagyon mikddtetése

2.3.Feladatok, tevékenységek forrasai:

2.3.1. Allami és kiegészitd normativa

2.3.2. Fenntartoi finanszirozas

2.3.3. Atvett pénzeszkozok (palyazati iton szerzett timogatas),
2.3.4. El6z6 évi pénzmaradvany

2.4. Szakmai tevékenységet meghatdrozd és egyéb jogszabalyok:

2.4.1. —Szakmai tevékenységet meghatarozo jogszabalyok:

- A szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol sz616 tobbszér modositott 1993. évi IIL. tv.

- A személyes gondoskodast nyijté intézmények feladatardl és mikodési feltételeirdl szolé
1/2000.(1. 07.) SzCsM rendelet

- A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szolo 1997. évi XXXI. tv.

- A 15/1998.(IV. 30.) NM. rendelet a személyes gondoskodast nyujté gyermekjoléti,
gyermekvédelmi intézmények valamint személyek szakmai feladatairdl €s mikdodésiik
feltételeirdl

-29/1993. (II. 17.) Korm. Rendelet a személyes gondoskodast nyujto szocialis ellatasok téritési
dijarol

- 415/2015. (XII. 23.) Korm. Rendelet a szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi igénybe
vevdi nyilvantartasrol és az orszagos jelentési rendszerrdl

- 9/1999. (XI. 24.) SZCSM rendelet a személyes gondoskodast nyujto szocidlis ellatasok
igénybevételérol

- Az allamhaztartasrol szo6l6 2011. évi CXCV. tv.

- Az allamhaztartasrél szol6 torvény végrehajtasara kiadott 368/2011. (XII. 31.) Korm. rendelet
- Az 1996. évi XXXL. tv. a tliz elleni védekezésr6l, miszaki mentésrol €s a tlizoltosagrol

- 8/2000. (VIII. 4.) SZCSM rendelet a személyes gondoskodast végzé személyek adatainak
milkddési nyilvantartasarol

- 9/2000 (VIII. 4.) SZCSM rendelet a személyes gondoskodast végzé személyek
tovabbképzésérdl és a szocidlis szakvizsgarol

- 2512017 (X.18) EMMI rendelet a vezetéi megbizassal rendelkezd szocidlis szolgaltatast
nyujto személyek vezetoképzésérol

- 36/2007. (XIL. 22.) SZMM rendelet a gondozasi sziikséglet, valamint az egészségi allapoton
alapul6 szocidlis raszorultsag vizsgalatanak é€s igazoldsanak szabalyozasa

- Az 1999. évi XLII. tv. a nemdohanyzok védelmérdl és a dohanytermékek fogyasztasanak,
forgalmazasanak egyes szabalyair6l-

-2013. évi V. tv a Polgéri térvénykonyvrol

- Az Apatfalvi Szocialis Alapszolgaltatasi Kozpont szakmai programja

- A Csaladsegito és Gyermekjoléti Szolgalat szakmai programja

2.4.2. Egyéb jogszabalyok:

- A kozalkalmazottak jogallasardl szol6 1992. évi XXXIII. térvény (a tovabbiakban: Kjt.)
-2012. évi L. torvény a Munka Torvénykonyvérol

- A targyévre vonatkozo koltségvetési térvény,

- Apatfalva Kozség Onkorméanyzatanak a targyévre vonatkozo kéltségvetési rendelete.



II1. Az intézmény tevékenységi kore

Az elvarasoknak megfeleld épiiletben kapott helyet az Apatfalvi Szocialis Alapszolgaltatasi
Koézpont intézményben az étkeztetés, a hazi segitségnyujtas, az idések nappali ellatdsa (idosek
klubja) valamint a csaladsegit6 és gyermekjoléti szolgalat.

3.1. Id6sek nappali ellatasa (Idések Klubja)

A klubtagoknak lehetéséget biztosit a napkozbeni benntartozkodasra, tarsas kapcsolatokra,
higiéniai sziikségletek kielégitésére, valamint szabadidés tevékenységekre. Az ellatast igénylok
részére szocidlis, egészségiigyi és mentalis allapotuknak megfeleld napi életritmust biztosito
szolgaltatast nyujt.

A klub célja a csaladi gondoskodas pétlasa, szocialis €s mentalis segitségnytijtas révén, az idds
egyediillétének megsziintetése, a tétlenséggel jard karos hatdsok megelézése valamint
egeszségi- és higiénés viszonyainak javitasa.

A klubhelyiségben napilap olvasasira van lehetdség, televiziét, dvd-t, biztositunk
rendeltetésszerti hasznalatra. Megemlékeziink az iinnepnapokrél, nemzeti, vallasi, név- és
szliletésnapokrol. Egészségiigyi ellatas keretében minden hénapban vérnyomast- vércukrot-
testsulyt mériink, id6pontot kériink a kiilonboz6 szakrendelésekre, hetente a sziikséges
gyogyszereiket feliratjuk és kivaltjuk. Segitséget nyudjtunk iligyeik intézésében, kérelmek
megfogalmazéasaban, nyomtatvanyok kitoltésében. A masszirozd szék, 1ab- derék masszirozd,
Bioptron lampa haszndlata az id6sek egészsége megbrzésében nyujt segitséget. Palyazat
keretein beliil minden héten gyogytornasz jar az idéseinkhez és mozgatja meg 6ket.

Az id6sek mentalis allapotanak megérzése és javitasa érdekében pszichologus segitségét is
igénybe vehetik ha sziikségét érzik.

Az 1d6sek Klubja 30 engedélyezett férohellyel miikodik, munkanapokon hétftél - péntekig
7:30-15:30 oréig torténd nyitva tartassal.

3.2. Szocidlis étkeztetés

E tevékenységi koron beliill napi egyszeri meleg étkezést biztositunk, azoknak akik ezt
onmaguk vagy eltartottjaik szamara tartdsan vagy atmeneti jelleggel nem képesek megoldani.
Az etelt elfogyaszthatjak az intézmény ebédléjében, kérhetik elvitellel vagy hazhoz szallitassal
is. Az Apatfalvi Bibic Ovoda és Bolcséde konyhajan késziilnek az ételek.

3.3. Hazi segitségnynjtas

A hazi segitségnyujtas keretében olyan személyeknek nyujtunk az otthonukban segitséget
akikr6l nem, vagy csak részben gondoskodtak, illetve akik magukat 6nerdbdl nem képesek
ellatni.

A szolgélgatis igénybevételét megelézéen vizsgalni kell a gondozasi sziikségletet. A
kérelmez0 szamara a gondozasi sziikségletnek megfelelé idStartamban biztositjuk az ellatast,
de legfeljebb napi 4 6raban.

A hazi segitségnyujtds modja, formdja, gyakorisdga- a jogosult egészségi allapota, szocialis
helyzete, a haziorvos javaslata alapjan a gondozasi megéllapodasban keriilt meghatarozasra.

A gondozisi 1d6 fiigg a jogosult egészségi allapotatdl, szocialis helyzetétdl és egyéni
szitkségleteit6l. Maximalisan napi négy éraban nyujthatd ez az ellatas.




3.4. A Csaladsegitd és Gyermekjoléti Szolgalat az intézmény telephelyein de, 6nallé szakmai
egységként miikodik.

A csaladsegités a szocialis vagy mentalhigiénés problémak vagy egyéb krizishelyzet miatt
segitséget igényld csalddok szdmara az ilyen helyzethez vezeté okok megel6zése, a krizis
megsziintetése valamint az életvezetési képesség megdrzése céljabol nyujtott szolgaltatas.

Az alapellatas céljat és feladatat a gyermekek védelmérdl é€s a gyamiigyi igazgatasrol szold
tobbszor modositott 1997. évi XXXI. térvény, valamint a végrehajtasara kiadott, a személyes
gondoskodast nyujtd gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek
szakmai feladatair6l és mikodésiik feltételeirdl sz6lo 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet hatarozza
meg.

A szolgélat célja, hogy segitséget nyujtson a szocialis, gyermekvédelmi problémak
megelézéséhez, megoldasahoz Apdtfalva kozségben éloknek, valamint Magyarcsanadon és
Nagylak kozigazgatasi teriiletén éloknek.

IV.Az intézmény vezetési szerkezete

4.1.Az intézményvezetd

Az intézményvezet( feladata, jogkore

- felel az intézmény szakszerii és torvényes miikodéséért, a takarékos gazdalkodasért, a
vezetdi feladatok 0sszehangolasaért

- felelds az ellenérzési, mérési, értékelési €s mindségbiztositasi rendszerek miikodéséért,

- felelés az intézmény kozéptava tovabbképzési tervének valamint az éves beiskolazasi
tervének elkészitéséért, a szakalkalmazottak tovabbképzésének megszervezéséért,

- irdnyitja és ellendrzi az intézmény gazdalkodésat,

- felelds a tervezési, beszamolasi, informacidszolgaltatasi kotelezettség teljesitéséért, annak
hitelességéért,

- dont az intézményen beliil felmeriilé hataskori és egyéb vitakban, ha azokat a jogszabaly
vagy az SZMSZ nem utalja mas szerv hataskorébe

- eleget tesz a jogszabdalyban el6irt egyeztetési kotelezettségeinek az intézmény érdekvédelmi
szervezetével,

- teljes kortlien képviseli az intézményt a kiils6 szervek elétt,

- ellatja a jogszabalyok altal a vezet6 hataskorébe utalt €s at nem ruhazott feladatokat,

- irdnyitja, szervezi az intézmény szakmai munkajat, szakmai ligyekben képviseli azt,

- ellatja és iranyitja a szakmai munka belsé ellendrzését,

- végzi a Munkavédelmi és Tiizvédelmi Szabalyzatban eldirt feladatokat az intézmény
épiiletében,

- az eredményes gazdalkodas segitése érdekében az éves koltségvetés tervezésének
iddészakaban felméri az intézmény személyi €s dologi igényét — figyelembe véve az allami
és kiegészitd normativa és a sajat bevételek aranyat,

- elkésziti az intézmény szakmai programjat. A Szervezeti és Mikddési Szabalyzat
intézményre vonatkozé fejezeteit (miikodés, hazirend, munkakori leirasok) kidolgozza,

- atéritési dijakrol sz6l6 SZMSZ mellékletet a vonatkozo rendelkezések szerint megalkotja,

- figyelemmel kiséri a szakmai munka szinvonalat elsegitd palyazatok megjelenését, azok
elkészitésében aktivan kozremiikodik,

- felel az éves koltségvetés betartasaért, a sziikkséges statisztikak elkészittetéséért,

- rendszeresen ellendrzi az ott dolgozdk munkajat,

- Gyakorolja a munkaltatoi jogokat az intézmény alkalmazottjai felett

- Dént az intézményi jogviszony létrehozasarol/megsziinésérol

- Megallapitja az intézményi ellatasra valo jogosultsagot, a személyi téritési dij Gsszegét

- Végzi a panaszok és bejelentések kivizsgalasat, megteszi a sziikséges intézkedéseket




- Szervezi az egységek kozotti egylittmikodést, a szabalyzatokban foglaltak végrehajtasat,
biztositja az etikai normak betartasat.

A nappali ellatas vezet6ként felelds

- téritési dijak rendelet szerinti megallapitasaért, azok feliilvizsgalataért,

- az eloirt ellatdsok megvaldsitasaért, a hazi gondozas biztositasaért,

- vezeti a nyilvantartasokat, statisztikai és gondozasi lapokat,

- javaslatot tesz a hazi segitségnyujtds modjara, gyakorisagara, az egyéni sziikségleteknek
megfelelden.

4.2. A munkatarsak altaldnos feladata és jogkore:

- A munkatarsakkal megfeleld egytittmiik6déssel végezni feladataikat

- Az intézmény tevékenységére, szervezetére vonatkozd jogszabalyokat és szabalyzatokat
megismerni, azokat betartani

- A szamukra kijelolt feladatokat megfelelé szakmai szinvonalon ellatni

- Tovabbképzési kitelezettségének eleget tenni

- Gyakorolni a munkakdri leirasban meghatarozott intézkedési jogat

- Jogosult javaslattételi, véleményezési jogaval élni a munkajaval Osszefiiggé feladatok
megoldéasaban.

4.3. Munkaidé
A heti munkaidé 40 6ra. A munkaidékezdést és a munkaidd befejezését a jelenléti iven
folyamatosan kell vezetni.

4.4. Képesitések

A kozalkalmazottaknak a 15/1998.(IV.30.) NM rendeletben meghatarozott képesitési
eldirasoknak kell megfelelni. Valamint minden dolgozd koteles teljesiteni tovabbképzési
kotelezettségét. A munkatarsak rendelkeznek éves tovabbképzési tervvel. A meghatarozott
kreditpontokat hataridén belill megszerzik.

4.5.A ko6zalkalmazotti jogviszonyban allo dolgozdk dijazasa:

4.5.1. Rendszeres személyi juttatasok:

Rendszeres személyi juttatasok korébe tartozik a foglalkoztatottak
alapilletménye,illetménykiegészitése, illetménypdtléka ¢és mindazon juttatasok, amelyek
rendszeresen kifizetésre keriilnek. A kozalkalmazottak illetményének megallapitasa érdekében
fizetési osztalyba és fizetési fokozatba soroljuk Oket. A munka dijazdsiara vonatkozo
megallapodasokat a munkaszerzédésben vagy kinevezési okiratban kell rogziteni.

4.5.2. Nem rendszeres személyi juttatasok:

4.5.2.1. Jubileumi jutalom:

A kozalkalmazott 25,30,40 évi kozalkalmazotti jogviszonyban t6ltétt ideje alapjan jubileumi
jutalomra jogosult. A kozalkalmazotti jogviszonyban tolt6tt idét a Kjt. Szabalyai szerint kell
figyelembe venni.

4.5.2.2.Megbizasi dij:

Az intézmény dolgozdjanak megbizasi dij munkakérébe tartozo, munkakori leirdsa szerint
szamara eldirhatd feladatra nem fizetheto.

Mas esetben a konkrét feladatra vonatkozdan, elézetesen kot6tt megbizasi szerz6dés alapjan a
megbizo altal igazolt teljesités utan keriil sor a kifizetésre.



4.5.2.3. A munkaba jaras koltségeinek megtéritése:

A munkaltaté koteles a munkaba jaras koltségeit, annak meghatarozott szazalékat a vonatkozo
rendelkezések értelmében. A dolgozd koételes jelenteni, ha a munkaba jaras koriilményeiben
valtozas allt be.

4.5.2.4 Munkaruha juttatas:

Az intézmény a kozalkalmazottak részére a koltségvetési elGiranyzat terhére munkaruhat
biztosit. Szabalyait a Munkaruha szabalyzat tartalmazza. A vésarlasrol az intézmeény nevére
cimzett készpénzfizetési szamlat kell leadni.

4.6. A kiadmanyozasi (alairasi) jogkor gyakorlasa:

- azintézmény nevében aldirasra az intézményvezetd jogosult.

- azintézménybdl kikiildo6tt levelek fejlécezettek, ennek hidnyaban fejbélyegzd sziikséges.
- Az alairas mellett korbélyegzot hasznél az intézmény.

A bélyegzok felirata és lenyomata:

Apaétfalvi Szocialis ~

Apaétfalvai Szocialis Alapszolgéaltatasi Kézpont, Alapszoigaltatési Kbzpont
6931 Apatfalva, Maros u. 39. 6931 Apétfalva, Maros ; 0369
Addszam: 15769321-2-06 Adoszam 15769321

Banksz.: 56900123-10016824
Banksz: 56900123-10016824

Korbélyegzd:
Apatfalvi Szocialis Alapszolgaltatasi Kozpont,
6931 Apatfalva, Maros u. 39.

A bélyegzOk hasznalatara jogosult munkakorok:
- intézményvezetd

- intézmény egység vezeto

- csaladsegito6 és gyermekjoléti szolgalat

- iddsek nappali ellatasa

4.7. A helyettesités rendje:

Az intézményvezetot tavollétében a gondozond helyettesiti.

4.7.1. A gondozon6 munkakdre, helyettesitése:

A gondozénd a napi egyszeri meleg étkeztetés dijat beszedi, nyilvantartja, elszamolja a
jogszabalyoknak megfeleld téritési dijakkal. Segédkezik az étkeztetés lebonyolitasandl, felel a
ra bizott eszkozokért, leltari targyakért.

Helyettesiti: a nappali ellatas vezetd.

4.7.2. A szocialis gondoz6 munkakére, helyettesitése:

A hazi segitségnyujtasban dolgozdé 2 kozalkalmazott a gondozasi id6 alatt biztositja a
gondozott 6nalld életvitelének fenntartasahoz szilkséges segitséget a sajat lakokornyezetben.
Helyettesités: a 2 szocialis gondozd egymast helyettesiti.

4.7.3. A nappali ellatas vezeté munkakore és helyettesitése:

Felel az elGirt ellatasok megvaldsitasaért, a hazi gondozas biztositasaért, vezeti a
nyilvantartasokat, javaslatot tesz a gondozasi koriilmények javitasara.

Helyettesiti: a gondozond.



4.7.4. A csalad- és gyermekjoléti munkatars munkakore és helyettesitése:

A csalad es gyermekjoléti szolgélatban a szakfeladatot 3 6 csaladsegitd munkatars latja el. A
kozseégekben éloknek segitséget nyujtanak a szocidlis és gyermekvédelmi problémak
megel6zéséhez €s megoldasidhoz. Szakmai feladatait a térvényeknek és rendeleteknek
megfelelden végzi, eleget tesz beszamolasi kitelezettségeinek.

Helyettesiti: a csaladsegitd munkatarsak egymast helyettesitik.

A szakmai egységek szorosan egyiittmiikdnek feladataik minél jobb ellatasa érdekében.

Beszamolasi kotelezettség:

Apatfalva Kozség Onkormanyzat Képvisel6-testillete éves munkatervben hatarozza meg az
intézmény beszamolasi rendjét.

V. Az alkalmazotti értekezlet

5.1.Jellege és Osszetétele:
Szocialis kérdésekben az intézmény legfontosabb tanacskozd és véleményez szerve.
- tagjai az intézmény alapfeladatanak ellatdsaval 6sszefiiggd munkakérben
foglalkoztatott f6foglalkozasuak, részfoglalkozastak.
- az intézmény alapfeladatanak ellatasaval 6sszefliggd munkakorok:
= vezetdi munkakor
= iddsek nappali ellatasa
* hazi segitségnyjtas
» csaladsegit6 és gyermekjoléti szolgalat
- az alapfeladatot kozvetleniil segité munkakérok
= takaritd

5.2.Véleményezés és javaslattétel:
Megtargyalja és véleményezi az intézmény:
- szervezeti és miikodési szabalyzatat, annak modositasat,
- szakmai programjait
- éves munkatervét,
- hazirendjét és annak maédositasat.
Barmilyen - az intézmény miikodésével kapcsolatos — kérdésben javaslatot tehet.
Ha az értekezlet az intézmény miikodését érint6 barmely — azonnal meg nem vélaszolhatd —
kérdésben véleményt nyilvanitott vagy javaslatot tett, az intézmény-vezetd koteles azt
megvizsgalni és arra 30 napon beliil indokolt irdsbeli valaszt adni.

5.3.Osszehivasa, hatdrozatképessége:
- az alkalmazotti értekezlet altalaban évente kétszer, majus hénapban és szeptember
hénapban kell 6sszehivni.
- az értekezletet abban az esetben is Ossze kell hivni, ha az alkalmazottak 2/3-a irdsban
kéri az intézményvezet6tdl napirendi pontok megjeldlésével.
- az alkalmazotti értekezlet hatarozatképes, ha tagjainak legalabb 2/3-a jelen van.
- adontéseit nyilt szavazassal, egyszer(i tébbséggel hozza.

VI. A szakmai munka belsé ellenérzése

Az intézményvezetd az ellendrzési terv valamint az irasban régzitett munkamegosztas alapjan a
szakmai munka eredményessége €s az intézmény zavartalan milkodése érdekében ellendrzi,
értékeli a kozalkalmazottak munkajat.

Az ellenérzési iitemterv nyilvanos.
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Az ellendrzés kiterjed:
e a munkakérrel kapcsolatos feladatok elvégzésének modjara, minéségére
¢ amunkafegyelemmel §sszefliggé kérdésekre.

Az ellen6rzés lehet:
e tervszer(, elore rogzitett szempontok szerinti
e spontan, alkalomszerl ellen6rzés a gondok feltardsa érdekében és a napi felkésziiltség
mérésének érdekében.
Az ellen6rzés tapasztalatait az érintettel meg kell ismertetni és az alkalmazotti értekezleten a
kovetkeztéseket le kell vonni.

VII. Vagyonnyilatkozat tételi kotelezettség

Az intézmény az egyes vagyonnyilatkozat tételi kotelezettségekrol szolo rendelkezéseit a 2007.
évi CLIL térvény 4. §-nak figyelembe vételével hatarozza meg.

A vagyonnyilatkozat tételi kotelezettségét az teljesiti, aki annak esedékességekor valos
tartalmu nyilatkozatot tesz. A valds tartalom megallapitasara a munkaltatoi jogkor gyakorloja
jogosult.

A vagyonnyilatkozat tételi kotelezettség teljesitését az Orzésért felelés személy ellendrzi. A
nyilatkozat tartalmat abban az esetben ismerheti meg, ha a 14.§ rendelkezései szerint donteni
kell a vagyongyarapodasi vizsgalat kezdeményezésérol.

Az intézmény munkavallaloi kéziil az alabbi munkakoérben foglalkoztatottak kotelezettek
vagyonnyilatkozat tételre:

e intézményvezetd
¢ intézményegység vezetd

7.1. A vagyonnyilatkozat tétel esedékessége:

A vagyonnyilatkozat tételi kotelezettségnek a torvény 5. § (1) cb, a 3. § (1) c. alpontjaiban
foglaltak szerint meghatarozott személy esetén 2 évente esedékes a nyilatkozat — az adott ev
junius 30-ig.

Nem kell vagyonnyilatkozatot tenni a kozszolgalatban &ll6 személy beosztasanak, munka vagy
feladatkdrének megvaltozasa, jogviszonyanak megsziinése és egyidejlileg 0j jogviszony
létesitése esetén, ha a korabbi és az 0j jogviszony, beosztas, munka vagy feladatkdr is
vagyonnyilatkozat tételi kotelezettséggel jar.

7.2. A vagyonnyilatkozat 6rzése:
A vagyonnyilatkozat Orzéséért a kozszolgalatban 4llo személy esetén a munkaltatoi jogkor
gyakorloja felelds.

7.3. A vagyongyarapodasi vizsgalat:

Az ellendrzési eljaras kezdeményezése elott az 6rzésért felelés a nyilatkozatra kotelezettet
meghallgatja, ha vagyoni helyzetére vonatkozé valamely bejelentés szerint alaposan feltehetd,
hogy vagyongyarapodasa a nyilatkozattételi kotelezettségét megalapozé jogviszonybdl, illetve
az Orzésért felelds altal ismert egyéb torvényes forrasbdl szarmazo jovedelme alapjan nem
igazolhato.

Nem lehet meghallgatist sem kezdeményezni, ha a bejelentd névtelen, a bejelentés
nyilvanvaldan alaptalan vagy olyan tényre, koriillményre utal, amelyet az érzésért felelés mar
korabbi meghallgatas soran tisztazott.

Meghallgatasra érdekképviselet jelenlétében, jegyzokonyvkészités mellett keriilhet sor.
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VIII. Rendkiviili esemény, tiiz, bombariadé esetén sziikséges teendék

Az intézmény minden dolgozoja kételes az altala észlelt rendkiviili eseményt az
intézményvezetonek jelenteni.

Az intézményvezet6 dont a sziikséges intézkedésekrdl és a fenntart6 értesitésérdl.

Tz és bombariadd esetén az intézményvezetd illetve az épiiletek megbizott vezetéi
intézkedhetnek.

Akadalyoztatds esetén az SZMSZ-ben leirt helyettesitési sorrend szerint kell eljarni.

Az épilet kiliritése a tiizriadd terv szerint torténik. A Kiiirités idStartamardl, az ott tartézkoddk
elhelyezésérdl az intézkedést vezeté hatosag informacidja alapjan az intézményvezetd,
akadalyoztatasa esetén az intézkedéssel megbizott személy dont.

A rendkivilli esemény alkalmaval hozott intézkedésekrél az intézményvezetd rendkiviili
jelentésben értesiti a fenntartot.

IX. Kapcsolattartas mas intézményekkel

Az intézményvezetd rendszeres munkakapcsolatot tart fenn a fenntartoval, az altalanos iskola
igazgatojaval, a Bibic dvoda vezetojével, az érintett koztisztviselokkel, kozalkalmazottakkal.
Kilon kiemelt figyelmet fordit a helyi nemzetiségi &nkorményzatokkal, és minden, a
kdzségben bejegyzett és miikodo civil szervezettel és alapitvannyal torténé egyiittmikodésre.
Az intézményt kiilsé kapcsolataiban az intézményvezeté képviseli. Ezen feladatat
megoszthatja, atadhatja a kiilso kapcsolat jellegétdl fiiggden kozvetlen munkatarsainak eseti
vagy allandé megbizas alapjan.

X. A tajékoztatds médja a szakmai programrol, az SZMSZ-rél és a hazirendekrél

Az épiiletekben jOl lathato helyen el kell helyezni a fenntarté altal elfogadott — az
intézményvezet6 altal hitelesitett példanyban — a szakmai programot, az SZMSZ-t és a
hazirendeket.

A Szervezeti és Miikodési Szabalyzat mellékletei:
1. Tlizvédelmi szabalyzat
2. Munkavédelmi szabalyzat
3. Az intézmény kockazati elemzése
4. Szakmai programok
5. Epiiletek hazirendje
6. Munkakori leirasok

Apatfalva, 2020. januar 20. B
Hercre.s s 7 b
erczggné ¥akso Anita
intézményvezeto
Zaradék

Az Apatfalvi Szocidlis Alapszolgaltatisi Kozpont Szervezeti és Miikodési Szabalyzatat
Apatfalva Kozség Képvisel6-testiilete a szocialis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrdl sz6lo

1993. évi IIL. térvény 92/B. § (1) bekezdés c) pontja alapjan a Kt. h-val jovahagyja.
A Szervezeti és Mukodési Szabalyzat 2020. hatalyos.
Szekeres Ferenc Dr. Szénasi Hanna
polgarmester jegyzo
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I. Csalad- és gyermekjoléti szolgalat

A Csalad és Gyermekjoléti Szolgalat Apatfalva Kozség Onkorményzata altal fenntartott
Apatfalvi Szocialis Alapszolgaltatasi Koézpont keretein belll mikodik. A Szocialis
Alapszolgaltatasi Kozpont a szocialis igazgatasrol és a szocidlis ellatasrol sz6l6 1993. évi 111
torvény és a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatisrol szolo 1997. évi XXXI.
Torvény és a 15/1998. NM Rendelet a személyes gondoskodast ny0jtd gyermekjoléti,
gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatairél és miikodésiik
feltételeird! szo16 szabalyzok alapjan latja el a szakfeladatot, mely a kovetkezd:

e csaladsegités

e gyermekjoléti szolgaltatas
Az Apatfalvi Szocialis Alapszolgaltatasi Kozpont Csalad és Gyermekjoléti Szolgalata 3
telephelyen miikodik, székhelye Apatfalva Maros u. 39. szam.
Az intézményen beliil megvaldsul az alapszolgaltatasok egymasra épiilése, atjarhatosdga. A
folyamatos informacidcsere az egyes ellatasi formak dolgozoi kozott lehetové teszi, hogy az

ellatottak a szamukra legmegfelel6bb ellatasi tipusban részesiiljenek.

II. Az ellatottak korének demografiai mutatdi, szocialis jellemzok

A csaladsegito szolgaltatas keretében végzett tevékenység a sziikséges mértékig kiterjed az
igénybe vevok kornyezetére, kiilonds tekintettel a csaladtagokra.

Apatfalva Kozség lakossiga a 2019.01.01. adatok alapjan 3021 f6. A Csaladsegit6 Szolgalatot
onkéntes alapon az Apatfalva Kozség teriiletén él6 vagy tartozkodo 18. életévét betoltott
lakosok kereshetik fel. A 2019 —es statisztikai adatok alapjan 321 6, mely Apatfalva
lakossaganak megkozelitdleg 10%-a. A szolgaltatast igénybe vevd személyek donté tobbsége

nyugdijas, 6zvegy, munkanélkiili és szocialisan hatranyos helyzetl.
Az igénybevevik iskolai végzettsége a 2019. év statisztikai adatai alapjan:

» altalanos iskola nyolc osztalyanal kevesebbet 21%
« altalanos iskola nyolc osztalyat végzett 51%

o kOzép-és szakkozépiskolat végzett 28%



III. Az intézmény iltal nyujtott szolgaltatisok miikodésének jogi keretei

Gyermekvédelmi agazatot érint6 jogszabalyok

= 1997. évi XXXI. térvény a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol

1952. évi V. torvény a hazassagrol, a csaladrdl és a gyamsagrol

+ 259/2002. (XII. 18.) Korm. rendelet a gyermekjoléti és gyermekvédelmi
szolgaltatotevékenység  engedélyezésérfl, valamint a  gyermekjoléti  és

gyermekvédelmi vallalkozoi engedélyrol

© 235/1997. (XII. 17.) Korm. rendelet a gyamhatdsagok, a teriileti gyermekvédelmi
szakszolgalatok, a gyermekjoléti szolgalatok és a személyes gondoskodast nyujtd

szervek €s személyek altal kezelt személyes adatokrol

© 133/1997. (VIL 29.) Korm. rendelet a személyes gondoskodast nyijté gyermekjoléti
alapellatasok és gyermekvédelmi szakellatasok téritési dijardl és az igénylésiikhoz

felhasznalhat6 bizonyitékokrol

15/1998. (IV. 30.) NM rendelet a személyes gondoskodast nyujté gyermekjoléti,
gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatairol és

mikodésiik feltételeirdl



IV. Intézmény neve, székhelye, elérhetisége, tipusa:

Apitfalvi Szocialis Alapszolgaltatasi Kozpont Csalad és Gyermekjoléti Szolgalat
Fenntarté: Apatfalva Kozség Onkormanyzata
Székhely: 6931 Apatfalva, Maros u. 39
1. Telephely: 6931 Apatfalva, Maros u. 39.
Tel: 06-20-801-5080

e-mail; csagveszoGuemail.com

2.Telephely: 6932 Magyarcsanad, F6 u. 49.

Tel: 06-20-801-5080

3. Telephely: 6933 Nagylak, Rézsa sor u. 73.

Tel: 06-20-801-5080

A kliens fogadasi idén kiviil torténnek a csaladlatogatasok, kornyezettanulmanyok

elkészitése, adminisztracios tevékenység.

V. A szolgaltatas célja, feladatai, célcsoportja (ellatottak kore)

Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat feladatai:

Szocialis vagy mentalhigiénés problémak, illetve egyéb krizishelyzet miatt segitségre szoruld
személyek, csaladok szamara az ilyen helyzethez vezetd okok megelézése, a krizishelyzet
megsziintetése, valamint az életvezetési képesség megdrzése céljabol nyjt szolgaltatas.

A komplex segitségnyujtas magaban foglalja az igénybevevd ligyeinek intézésében a
sziikséges mértékil segitségnyujtast, tajékoztatast, informacidszolgaltatast, életvezetési és
egyéb tanacsadast, jogi és pszichologiai segitségnyujtast, csaladgondozast egyéni és csoportos

problémakezelést.



Alapszolgaltatas keretein belill végzett feladatok:
informécidadas
jelzdérendszer mikodtetése
kriziskezelés
ellatdsokhoz valé hozzajutas segitése
természetbeni / pénzbeli ellatasokhoz valo hozzajutés segitése

eseti gyamként kirendelhetd csaladgondozo biztositasa

altalanos tanacsadas: o szocialis
0 életvezetési
0 mentalis,
0 haztartasi gazdalkodas

csaladgondozas gyermekekkel, csaladjukkal, egyénekkel

adomanykezelés

- Ellatja a gyermekjoléti szolgéltatds Gyvt. 40.- 40/A.§-dban, és csaladsegités
Szoctv.64.§-aban meghatarozott feladatait, a gyermekeket ellatd egészségiigyi, valamint
nevelési- oktatasi intézményekkel Osszehangoltan szervezési, szolgaltatasi és gondozasi
feladatokat végez.

- Figyelemmel kiséri a lakossag szocialis, mentalis helyzetét.

- Veszélyeztetettséget €s krizishelyzetet észleld- és jelzorendszert miikodtet.

- Informaciét nyujt a szocialis ellatasi formakrol és azok igénybevételének modjardl,
valamint segitséget nyujt a szocialis ligyek vitelében.

- Szocialis, életvezetési és mentalhigiénés, palyavalasztasi, munkavallalasi tanacsadast
nyujt.

- Csaladgondozast végez a csaladban jelentkezé miikodési zavarok, illetve konfliktusok
megoldasanak elésegitése érdekében.

- Hatranyos helyzetli személyek, lakossagi csoportok szamara tanacsadast, szolgaltatast
SZervez.

- Csaladon beliili kapcsolaterdsitd szolgaltatast szervez.

- A csaladsegitd a jelzérendszeri feladatanak ellatasa soran figyelemmel kiséri a
teleptilésen €16 csaladok, gyermekek, személyek életkoriilményeit, szocialis helyzetét,
gyermekjoléti és szocialis ellatasok, szolgaltatasok iranti sziikségletét, gyermekvédelmi vagy

egyéb hatdsagi beavatkozast igényld helyzetét. A jelzésre koteles szervezeteket felhivja
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jelzési kotelezettségiik irasban torténd teljesitésére, tovabba veszélyeztetettség illetve
krizishelyzet észlelése esetén megfeleld tajékoztatas adasara.

- A csaladsegitd tajékoztatast ad a teriiletén él6 személyeknek, szerveknek a megtehetd
jelzés lehet6ségérol; fogadja a beérkezett jelzéseket, amely alapjan felkeresi az érintett
személyt illetve csaladot és a szolgaltatasairdl tajékoztatast ad vagy megteszi a jelzés szerint
szilkséges intézkedéseket. Az intézkedések tényérol tédjékoztatni koteles a jelzéstevot
amennyiben annak személye ismert, és tdjékoztatisdval nem sérti meg a gyermek
bantalmazasa és elhanyagoldsa esetén a megtett jelzésre vonatkozé zart adatkezelés
kotelezettségét.

- A csaladsegit6 a beérkezett jelzésekrol, és az azok alapjan megtett intézkedésekrol heti
rendszerességgel jelentést készit a Csalad- és Gyermekjoléti K6zpontnak.

- A jelzérendszeri  szereplok  egyiittmiikodésének  koordindlasa  érdekében
esetmegbeszélést szervez, az elhangzottakrol feljegyzést készit, tovabba éves szakmai
tanacskozast tart, és éves jelzOrendszeri intézkedési tervet készit.

- A kapcsolati er0szak és emberkereskedelem aldozatainak segitése érdekében
folyamatosan kapcsolatot tart az Orszagos Kriziskezel6 €s Informaciés Telefonszolgalattal.

- A csaladsegité tajékoztatasi kotelezettsége soran szocidlis és egyéb informécios
adatokat gyljt és tajékoztatja az érintetteket az 6t megilletd jogokrdl, tdmogatasokrol és
ellatasokrdl. A valsaghelyzetben 1évé varandos anyat az 6t €s magzatat megilletd jogokrol,
timogatasokrol és ellatasokrol; a sziiletend6 gyermeke felnevelését nem vallalo,
véalsaghelyzetben 1évé véarandds anyat a nyilt vagy titkos orokbefogadas lehetdségérdl és
ennek intézésérol. Valamint az 6rokbefogadd sziilét az orokbefogadas utankdvetése soran
igénybe vehet6 szolgaltatasrol, kapcesolatfelvételrdl az utankovetést végzo szervezettel.

- Kozremiikodik a teriiletén €16 személyt megilletd vagy szamadra sziikséges, ellatasok
szolgaltatasok elintézésében, ennek érdekében egyiittmiikodik az érintett szolgaltatokkal;
segiti a gyermeket illetve csaladjat az atmeneti gondozashoz valé hozzijutasban. Segiti az
atmeneti gondozast sziikségessé tevd okok megsziintetését és a gyermek miel6bbi
hazakeriilését.

- A csaladsegité szocialis segitd munkat végez, melynek keretében segiti az
igénybevevoket a csaladban jelentkezé miikodési zavarok ellenstlyozasaban, a csaladban €16
gyermek gondozasaban, ellatdsanak megszervezésében.

- Szamba veszi és mozgositja az igénybevevd sajat és kornyezetében 1évo erdforrasait,

tovabba azokat a szolgaltatasokat, amelyek bevonhatok a célok elérésébe, jabb problémék



megeldzésébe. Koordindlja az esetkezelésben résztvevd szakemberek, valamint a kdzvetitett
ellatasban, szolgaltatasban dolgozok egylittmiikdését.

- A problémak elhéritasa érdekében szilkség esetén az érintett szakemberek bevonasaval
esetmegbeszélést illetve esetkonferenciat szervez; a szolgaltatast igénybe vevd személy,
csalad, gyermek és sziilo, térvényes képviseld kozremiikodésével sziikség szerint, de legalabb
hathavonta értékeli az esetkezelés eredményességét.

- A szocialis, életvezetési €és mentalhigiénés tandcsadast,

- Az anyagi nehézségekkel kiizdok szamaéra a pénzbeli, természetbeni ellatasokhoz,
tovabba a szocidlis szolgaltatasokhoz valo hozzajutds megszervezését,

- A csaladgondozast, igy a csaladban jelentkezd miikddési zavarok, illetve konfliktusok
megoldaséanak elosegitését,

- A kozosségfejlesztd programok szervezését, valamint egyéni €s csoportos
készségfejlesztést,

- A tartés munkanélkiiliek, a fiatal munkanélkiiliek, az adossagterhekkel €s lakhatasi
problémakkal kiizddk, a fogyatékossaggal €16k, a kronikus betegek,

- A szenvedélybetegek, a pszichiatriai betegek, a kabitoszer-problémaval kiizdok, illetve
egy€b szocialisan raszorult személyek és csaladtagjaik részére tanacsadas nyujtasat,

- A kriziskezelést, valamint a nehéz élethelyzetben ¢€l6 csaladokat segitd
szolgaltatasokat,

- A szocidl- és nyugdijpolitikaért felelés miniszter altal kijelolt telepiilésen és fovarosi
keriiletben miikodé csaladsegitést ellatd szolgaltatonak a menedékjogrdl szold térvényben
meghatarozott integracids szerzédésbe foglalt tarsadalmi beilleszkedés eldsegitését.

- Elésegiti, illetve 6sztonzi a human jellegii civil kezdeményezéseket.

V1. Megvalositani kivant program, nyujtott szolgaltatasi elemek, tevékenységek leirasa

A csaladsegités a szakember/csaladgondozo és az ellatast igényld egylittes munkafolyamata,
melynek tartalma és menete irasbeli egyiittmikodési megallapodasban keriil rogzitésre —
kivéve, ha a szakmai tevékenység az els0 interjli soran tett intézkedéssel lezarhato.

A megéllapodas tartalmazza:

. a szolgaltatéast igénybe vevd problémait,
. az elérend6 célt és annak érdekében teend6 szakmai intézkedéseket, feladatokat,
. az egylittmikodés modjat,



. a segit6 folyamatba bevonand¢ szolgéltatokat, intézményeket,

. a talalkozasok rendszerességeét,
. a segitd folyamat varhaté eredményét,
. lezaras idépontjat.

A segité folyamat az igénybe vevé személy otthonaban, csaladi kérnyezetében tett
latogatasok (csaladlatogatas) és a csaladsegitd szolgalatnal folytatott segitdé munkaformak
(segitd beszélgetés, tanacsadas, informacidnyjtas) valosul meg.

A szocidlis esetmunkat végzd szakembert esetfeleldsnek kell kijelolni. Az esetfelelés
figyelemmel kiséri, hogy a csaladsegitést igénybe vevé személy problémdja kezeléséhez
igénybe veszi —e az elérhetd szolgaltatasokat.

Az alapszolgéltatas igénybe vétele esetén az 1/2000. (1.7.) SzCsM rendelet 7. szamu
melléklete szerint szakmai dokumentaciot (forgalmi napld, esetnapld) alkalmazzuk.
Csaladgondozoi korzetek keriiltek kialakitasa, mely az atlathatobb munkaszervezést, a teriileti
munka hatékonyabba tételét, a jelzorendszerrel valo naprakész kapcsolattartast szolgalja.

A Csalad és Gyermekjoléti Szolgalat szakmai és személyi feltételeit az 1/2000. (I.7.) SzCsM.
rendelet, valamint a 15/ 1998. (IV.30.) NM rendelet hatdrozza meg.

VII. A feladatellatas szakmai tartalma, médja, biztositott szolgaltatasok

A csalad-és gyermekjoléti alapszolgéltatdis magaban foglalja az igénybevevd iigyeinek
intézésében a szitkséges mértékli segitségnytjtast, tajékoztatast, informdacidszolgaltatast,
életvezetési és egyéb tanacsadast, jogi és pszichologiai segitségnyujtast, csaladgondozast
egyéni €s csoportos problémakezelést.

a) Veszélyeztetettséget és krizishelyzetet észlel6 jelzoérendszer miikodtetése
Jelz6rendszeri munka keretében koordinalja a jelzérendszer tagjainak — jelzOrendszeri —
tevékenységét, felhivja figyelmiiket jelzési kotelezettségiikre.

Fogadja a beérkezo jelzéseket, megteszi a sziikséges lépéseket, intézkedéseket.

A jelzérendszer tagjaival szilkség szerint esetmegbeszélést szervez.

b) Egyéni esetkezelés/csaladgondozas

A csaladgondozas meghatérozott ideig tarté folyamatos segitd kapcsolat az igénybevevo
problémajanak feltarasa é€s kezelése érdekében. Sziikség esetén a csalddtagokra is kiterjedd

komplex gondozast nyujté segitd kapcsolat.



VIII. Az ellatas igénybevételének modja, ellatast igénybevevok nyilvantartasa és

dokumentacios rendszere

Az 1j kliensekkel az ligyeletes csaladsegitd késziti az elsé interjut, s felveszi az esetnaplot.
Amennyiben a megoldasra vard probléma t6bbszori talalkozast, hosszabb segité kapcsolatot
igényel, ugy az eset felelds csalddgondozdja is az elsd segitdé beszélgetést és adatfelvételt

intéz0 ligyeletes munkatars lesz.

Ha az iigy jellege sziikségessé teszi, ugy szakmai tanacsadok (pl. pszichologus, jogasz) is
bekapcsolddnak a segitd folyamatba. A csaladsegitk €s tanacsadok kozotti szakmai
egyeztetés, informdcidcsere formai: team esetmegbeszélés, referald vagy alkalmi személyes

egyeztetes.

Az esetrol az 1/2000 (1.1.) SzCsM rendelet melléklete szerinti kételez6 nyilvantartasokat

vezetik (esetnapld, forgalmi napld) a munkatarsak.

Az el6bbiek mellett az tigyre vonatkozé valamennyi feljegyzés, irat stb. név és

nyilvantartdszam szerinti aktadkban van tarolva, amit a kliensekt6l elzart helyen tartunk.

Valamennyi kliensiink, aki segité kapcsolatba keriil intézményiinkkel a szamitogépes
adatnyilvantart6 rendszerben a legfontosabb adatai alapjan (név, lakcim, a szocialis
segitdjének neve, a segitd kapcsolatok iddpontjai) van regisztralva, ill. kap
nyilvantartészamot.

Az ellatast igénylokrol a Szt. 20. §. (2) bekezdés szerinti nyilvantartast sziikséges vezetni.

Az ellatas megsziinik, amikor

. esetmunka lezarul (a probléma megoldasaval),

. az igénybevevd nem kéri tovabb a szolgaltatast,

. az ellatast mas személyes gondoskodas keretébe tartozo ellatasi formaban lehet/kell
biztositani,

. az igénybevevo elhalalozik.

. A szocidlis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgaltatok, intézmények agazati

azonositojarol és orszagos nyilvantartasarol szolé 226/2006. (XI. 20.) Korm. rendelet altal
eldirt adatszolgaltatasi kotelezettségének megfelelden az intézmény a Nemzeti Rehabilitacios
€s Szocidlis Hivatal altal miikodtetett Kozponti Elektronikus Nyilvantartas a Szolgaltatast

Igénybevevokrdl (KENYSZI) elnevezést rendszerbe naprakész adatokat szolgaltat.

10



A csaladsegités szolgaltatast onkéntesen igénybe vevok esetében az elsé talalkozas az
intézményben torténik, a problémak feltarasa utan keriil sor az egyiittmikédés formajanak
tovabbi megbeszélésére. A személyes segitség soran a kapcsolattartas a tovabbiakban

torténhet az intézményben, az ligyfél lakasan illetve egyéb iigyintézések helyén.
Jelzés esetén (jelz6rendszeri, hatdsagi) a jelzés jellegétdl fligg a kapcsolatfelvétel modja.

Krizishelyzet, bantalmazas, életveszély jelzésekor a csaladsegit6 munkatars haladéktalanul

felkeresi a bajban 1évé személyt, s a helyszini tapasztalatai alapjan intézkedik.

A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat ellatasainak igénybevétele torténhet onkéntesen, az

ellatast igénylo kérésére, illetve észlelo- és jelzorendszer jelzése alapjan.

IX. A szolgailat kiilsé kapcsolatrendszere, kapcsolattartas

e Helyi kapcsolatrendszerek

A szolgadlat a mikodés hatékonysaga és a tevékenységek Osszehangoldsa érdekében

folyamatos kapcsolatban all:

. A jelzérendszer tagjaival,

. Apéatfalva K6zség Onkorményzata Képviseld-testiiletének tagjaival,

. A telepiilésen miikodo polgarmesteri hivatal dolgozoival,

. A telepiilés szocialis és egészségligyi ellatorendszerének tobbi tagjaval,

. A telepiiléseken miik6do tarsadalmi, civil szervezetekkel

. A Munkaiigyi Kirendeltséggel, valamint olyan munkaltatokkal, akik az intézmény

kliensei szamara folyamatosan vagy idoszakosan munkalehetdséget kinalnak,

. Oktatési-nevelési intézmények tagjaival,

. Onkéntes segitokkel,

. Maganszemélyekkel: lakok6zosség, szomszéd, hazfeliigyeld, kozos képviseld stb.,

. Rendorséggel, katasztrofavédelemmel,



X. A jogszabdly 4ltal meghatirozott észlelo- és jelzérendszeri tagokkal wvalé

egyiittmiikodés

A problémak id6ben torténd felismerése és azok mihamarabbi enyhitése, megoldasa
érdekében a kapcsolattartas a jelzérendszeri tagok és az intézmény k6zott folyamatos. Ennek
keretében igény szerint a Gyermekjoléti Szolgalat munkatarsai felkeresik a kapcsolodo
tevékenységet ellato személyeket, illetve az intézményekben, szervezeteknél dolgozd
gyermek- és ifjusagvédelmi feleldsoket vagy a kapcsolattartasért felel6s egyéb személyeket és

esetmegbeszélést tartanak. Az esetmegbeszélésen elhangzottakrol jegyzokonyv késziil.

Az intézményekt6l a jelzések irasban, a Szolgalat altal kiilén erre a célra szerkesztett
jelzélapon, valamint széban, telefonon érkeznek a Szolgalathoz. A csaladgondozo a csaladdal
és/vagy egyénnel torténd kapcsolatfelvételt kovetden irasbeli visszajelzést ad a jelz6ének a
kapcsolatfelvétel megtorténtér6l, a tapasztalatokrol, a csaladdal valo folyamatos
kapcsolattartas sziikségességérol. A csaladgondozas folyaman a csaladgondozo sziikség
szerint konzultdl a jelzést tevével, mint minden, a csaladgondozas 4&ltal érintett mas
jelzbrendszeri taggal is. A jelzOrendszeri tagok az egyes csaladokkal, kapcsolatos

informaciokkal, kéréseikkel személyesen vagy telefonon is kereshetik a csaladgondozokat.

A beérkezett jelzésekrol és az azok alapjan megtett intézkedésekr6l a Szolgalat heti

rendszerességgel jelentést készit a Csalad- és Gyermekjoléti Kozpontnak.

A csaladdal kapcsolatos segitdi tevékenység eredménytelensége esetén, a mitkodképes
feladatmegosztas érdekében, valamint nagyobb horderejii dontések eldtt a csaladgondozo
sajat kezdeményezésre vagy mas érintettek kérése alapjan esetmegbeszélést hiv dssze. Ennek
esetkonferencia elnevezésii tipusa esetén meghivja a csaladtagokat, a csaladdal kapcsolatban
allo jelzOrendszeri tagokat, sziikség esetén a Csaldd- és Gyermekjoléti Kozpont jarasi
jelzérendszeri tanacsadojat, a partfogd felligyeldi szolgalatot, valamint a megel6z6 partfogd

feliigyel6t is. Az esetkonferencian elhangzottakrol jegyz6kényv késziil.

Az egyiittmlik6dés altalanos problémainak kikiiszobolése, informacioatadas érdekében a
Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat és a jelzOrendszeri tagok képviseléje kozott elére
meghatarozott témakdrben, évente legalabb hat alkalommal szakmak6zi megbeszélést kell

tartani.
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A Szolgalaton beliil a jelzérendszerrel kapcsolatos feladatokra, illetve azok koordinalasara

teleplilési jelzorendszeri felelds kijeldlése sziikséges.

A csalad- és gyermekjoléti szolgalat €s a jelzérendszer tagjainak képvisel6i kozott, elére
meghatarozott témakoérben, évente legalabb hat alkalommal szakmak6zi megbeszélést kell
szervezni. A szakmakdzi megbeszélésre meg kell hivni a gyermekvédelmi jelzérendszer azon
tagjait, akik részvétele a gyermekek nagyobb csoportjat érintd veszélyeztetd tényezok
megsziintetését célzo cselekvési terv kidolgozasahoz sziikséges.

Az éves jelzérendszeri intézkedési tervet a csalad- és gyermekjoléti szolgélat az éves szakmai
tanacskozast kovetéen minden év marcius 31-éig késziti el. Az intézkedési terv tartalmazza

a) a jelzérendszeri tagok irasos beszamolodjanak tanulsagait,

b) az el6z6 évi intézkedési tervbdl megvaldsult elemeket,

c) az éves célkitiizéseket

d) a telepiilésre vonatkozd célok elérése és a jelzorendszeri miikodés hatékonysaganak
javitasa érdekében tervezett lépéseket.

Az éves szakmai tanacskozast minden év februar 28-aig kell megszervezni, és arra meg kell
hivni

a) a telepiilési 6nkormanyzat polgarmesterét, a képviselo-testiilet tagjat (tagjait) és a jegyzot,
b) a gyermekjoléti alapellatast és a szocialis alapszolgaltatast nyujto szolgéltatasok fenntartoit,
c) a telepiilésen szocialis, gyermekjoléti, gyermekvédelmi ellatast biztositd intézmények
képviseloit,

d) a jelzOrendszer tagjainak képviseloit,

€) a gyamhivatal munkatarsait,

f) a fiatalkoruak partfogo feliigyel6jét, megel6zo partfogo feliigyel6jét, és

g) a gyermekvédelmi és gyamiigyi feladatkorében eljaré fovarosi és megyei
kormanyhivatalban mik6d6 gyermek- és ifjusagvédelmi koordinatort.

Ha a csalad- és gyermekjoléti szolgalat a jelzérendszer mikdodtetése korében a csalad- és
gyermekjoléti kozpont feladatkdrébe tartozo vagy szakmai tamogatasat igénylo esetrdl szerez

tudomast, haladéktalanul megkeresi a csalad- és gyermekjoléti kozpontot.



XI. Az intézmény tevékenységérél szolo tajékoztatas helyi modja

Az Intézmény arra torekszik, hogy a potencidlis igénybevevok, azaz az ellatasi teriileten é16
teljes lakossag, tovdbbé a jelzérendszeri tagok és a kapcsoldédd tevékenységet ellatd mas
intézmények, szervezetek minél naprakészebb és teljesebb korli informaciét kapjanak az

intézmény feladatairol és tevékenységérol.

Minden telepiilésen fontos informéciés anyagok a Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat altal
szerkesztett szorolapok és plakatok, amelyeket - a tulajdonos vagy iizemeltetd
beleegyezésével a legforgalmasabb helyeken (orvosi rendeld, posta, boltok stb.),
hivatalokban, barki altal elérhet6/1athaté helyen (falitjsagon) kell elhelyezni.

Gondoskodni kell arr6l, hogy a jelzérendszeri tagok folyamatosan rendelkezzenek
informécidkkal az Intézmény miikodésérol, feladatairdl, amely egyfel6l sajat szakmai
tevékenységiiket konnyiti, masfelol szitkség esetén felhivhatjdk sajat tigyfeleik figyelmét az

Intézmeény altal biztositott szolgaltatasokra.

e Személyi feltételek

Jelenleg 3 10 csaladsegité munkatars latja el a csaladgondozdi feladatokat.

XII. A szakmai program megvalosulasanak varhaté hatasai

* a kiildetésben és az értékekben megfogalmazott alapelvek érvényesiilése, a helyi
szocidlpolitikahoz kot6éd6 dontések, a milkodés atlathatosaga;

*+ aszocialis szolgaltatasok, sziikségletetek és koltségek kiszamithatosaga;

+ tudatos és tervezhetd agazati szolgaltatas- és mindségfejlesztés;

* araforditasok és forrasok harmonizalasa, a hatékonysag és a bevételek novelése;

* szocialis agazaton beliili széttagoltsag csokkenése, ezaltal a lakossagi sziikségletek

eredményesebb kezelése;

* az onkormanyzati szocidlpolitika kommunikacios tevékenységének javitasa, ezaltal a
tarsadalmi elismerés ndvekedése;

* a helyi szocialpolitika nyitott rendszerként valé mitkddése;

* a killonb6zd érdekek eredményes egyeztetése és beépitése a dontéshozatali

mechanizmusokba;
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* a konfliktushelyzetek jelentds részének megel6zése, elkeriilése;

* a helyi szocialpolitika elismertebbé vélasa a tarsadalmi és fenntartdi megitélés, illetve

a szakmai és etikai kdvetelmények szempontjabol;
* ahelyi joléti rendszer fenntarthato fejlédése;
* aszolgéltatdsok szinvonalanak emelkedése, szakmai munka javulasa;
+ szocidlis kozigazgatds hatékonyabb mitkodése;
* aszocialis érzékenység novelése;
+ a telepiilés szellemi erejének, a kiilonb6z6 szakemberek egyiittmitkodési készségének

aktivizalasa.

Apatfalva, 2020.01. 20.

Puskasné Ember Ninette

intézményegység vezetd
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CSALAD ES GYERMEKJOLETI SZOLGALAT
HAZIREND

Az Intézmény neve és cime: Szocialis Alapszolgaltatasi Kézpont
Csalad és Gyermekjoléti Szolgalat
6931, Apatfalva, Maros u. 39.
Tel: +36-20/801-50-80

E-mail: csagveszo@ freemail.hu

A Hazirend moédositasanak modja:

Az érvényben 1év6 Hazirend modositasat kezdeményezheti:

-az intézményegység vezetd

-az intézmény f6allast dolgozdi

A Hazirend hatalya:

A Hazirend a Csalad és Gyermekjoléti Szolgalat minden munkatarsira és a szolgaltatast
igénybe vevo kliensre vonatkozik.
A Csalad és Gyermekjoléti Szolgalat ligyfélfogadasi ideje:

Hétfs: 739 15%.ig,

Szerda: 7 39— 15%-ig.

Péntek: 73— 12 %.ig,

Siirgds esetben mindkét szolgalat a hét minden napjan teljes munkaidében elérhetd!
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A szolgaltatasok igénybevétele:

A csalad és gyermekjoléti szolgalat szolgaltatasa az egyén €s a csalad szamara téritésmentes.

A személyes gondoskodast nyujtd szocialis ellatdsok igénybevétele onkéntes (kivéve az
egylittmikodésre kotelezettek részére) az ellatdst igényld, illetve torvényes képviseldje

kérelmére torténik.

A gyermekjoléti szolgaltatdas Onkéntesen csak az alapellatas keretében vehetd igénybe, a

hatosagi intézkedés alapjan elrendelt ellatas kotelezo.
A szocidlis agazatban foglalkoztatottakat megilleti az a jog, hogy személyét megbecsiiljék,
emberi méltésagukat és személyiségi jogaikat tiszteletben tartsak, tevékenységiiket értékeljék

és elismerjék.

Helyiség és teriileti hasznalat

Hivatalos iigyek intézése az iroddkban torténik.

Rendelkezésre all6 helyiségek a székhelyen:
- Varohelyiség, 2 db interju szoba, ruharaktar, mosdok, melyet a szolgaltatas igénybe vevok
hasznélhatjak.

Telephelyeken: 1 iroda, 1 mozsdo

Az interju szoba a klienssel folytatott bizalmas beszélgetést szolgalja. Az interji szobéaban a

kliens csak a szolgalat munkatarsaval kézdsen tartdzkodhat.

Az intézmény minden dolgozoja és a kliensek kotelesek betartani a munka-és tlizvédelmi
szabalyokat, valamint a vagyonvédelmi elGirasokat. A szabalyok megszegése fegyelmi

felelosséget, illetve kartéritési kotelezettséget von maga utan.

Tiiz, viz vagyonkar esetén értesitenddk:
- az intézményegység vezetd: Puskdsné Ember Ninette 06-20-231-0223
- csaladsegitd munkatars Gonczy Gabor: +36-20/801-50-80
- a fenntart6, Apatfalva Kozség Onkorményzata +36-62/520-040
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Az intézmény terliletén alkoholt fogyasztani, alkoholos allapotban megjelenni és az

intézmény épiiletében dohanyozni nem szabad!

Az intézmeny teriiletén dohanyozni csak az arra kijel6lt helyen szabad.

Panasz jog

Sérelem esetén mind a dolgozé mind a kliensek panasszal élhetnek az intézményegység
vezet6jénél, valamint a gyermekjogi és ellatottjogi képviselonél. A képviselok neve és

elérhet6sége a hirdetétablan megtalalhato.

A hazirend betartasa és betartatdsa minden dolgozd és kliens erkdlesi és anyagi felelésség

melletti kotelessége.
Az intézményegység vezetdje az onkéntesen igénybe vett ellatast megsziinteti, ha a jogosult a

Hazirendet sulyosan megsérti.

Apatfalva, 2020.01.20.

Puskésné Ember Ninette

intézményegység vezetd
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